
 



 

Les caractéristiques géographiques de la Picardie génèrent une démographie dispersée et        
étendue.  
 

64% des habitants demeurent en dehors des pôles urbains, dans le monde rural ou encore         
périurbain, contre moins de 40% en France.  

 

Cela entraîne des difficultés particulières d’accès à l’emploi et à la formation, et une offre de        
formation elle-même obligatoirement dispersée.  

La Grande Thiérache est une région naturelle 
qui regroupe des régions de France et de            
Belgique où l'on retrouve des traits paysagers et 
architecturaux similaires : présence du bocage, 
de l'herbage, terrains vallonnés, habitat                 
dispersé, maisons traditionnelles construites en 
pierres ou en briques et munies d'une toiture en 
ardoise. 

 

Située au Nord-Est du Département de l’Aisne, 
elle déborde sur les départements du Nord, des 
Ardennes et des provinces belges du Hainaut et 
de Namur. Elle correspond globalement aux 
contreforts occidentaux du massif ardennais. 
Historiquement, sa capitale est Guise. 

La plus importante agglomération est Fourmies 
(Nord). 

Un grand axe routier méridien traverse la Grande      
Thiérache, la RN 2, pour relier Paris à Bruxelles (via 
Avesnes-sur-Helpe, La Capelle et Vervins). 

 

Un autre axe routier, la route nationale 43, relie             
Cambrai à Charleville-Mézières (via Le Nouvion-en-
Thiérache, La Capelle, Hirson). 

 

Elle est traversée par la ligne ferroviaire Calais-Bâle 
qui n'est plus desservie que par des TER vers Lille et   
Charleville-Mézières. Une ligne secondaire la relie 
d'Hirson à Laon.  
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La Thiérache située au Nord Est du département de l’Aisne est un pays de bocage propice à l’é-
levage laitier. La richesse de son herbage a donné naissance au Maroilles qui est, au pays du 
fromage, considéré comme le plus fin des fromages forts.  
 

Dans ce paysage, vallonné, irrigué par de nombreuses rivières et ruisseaux (l’Oise, le Thon, Le 
Gland,…) c’est la couleur verte qui domine. Le vert des pâtures et des haies, mais aussi le vert 
de la forêt. Le nom Thiérache viendrait de Terascia Sylva, Terre de forêt. 

La Thiérache Axonaise est regroupée dans les 
fichiers statistiques en tant qu’arrondissement 
de Vervins ou bassin d’emploi d’Hirson.            
Le   territoire couvert par la Mission Locale de 
Thiérache regroupe 130 communes totalisant 
une population de 67 014 habitants. 56             
communes  (23,62 % de la population) sont 
classées en Zone de Revitalisation Rurale 
(ZRR). 3 zones d’emploi composent le          
territoire (Vervins, Guise, Hirson). 
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La situation géographique est marquée par un relatif enclavement : éloignement des  autoroutes, 
du TGV, des aéroports.  

Données administratives  
Nombre de communes : 130  

Superficie : 1400,6 km2  

Population : 67 014 

Densité : 47,8 

Données démographiques 

En 1968, la densité moyenne était de 58,5 habitants au km2 alors qu’en 2009 elle atteint 47,8. 

 

Le territoire fait face à une baisse constante de la population avec 
une diminution de 18,2% d’habitants depuis plus de 40 ans.          
Les raisons sont multiples, les jeunes vont se former vers les         
métropoles du fait d’un manque d’implantation d’universités puis-
que peu, voir aucune formation initiale et/ou d’alternance, de haute 
qualification n’est proposée sur le bassin. Des actifs quittent le ter-
ritoire pour d’autres plus favorables sur le plan de l’emploi et ce 
malgré un solde naturel positif de 1 037 entre 1999 et 2009.          
On observe que depuis 1990, l’exode vers les autres bassins       
d’emploi évolue plus lentement.  

Source Insee 2009 



 

Structure par âge et Sexe de la  population  

Source Insee  2009  – Traitement Carmée 

La part des femmes est sensiblement égale à la répartition nationale. On constate que la      
migration vers d’autres bassins touche la catégorie des 20-39 ans. Les causes peuvent être 
dues à l’offre de formation de haute qualification quasi inexistante, aux offres d’emploi peu    
diversifiées et au manque d’entreprises de plus de 200 salariés.  
 

La population de la Thiérache est constituée pour plus de 51,6% de 40 ans et plus avec un taux 
de natalité et de mortalité en baisse constante, l’indice de vieillissement de la population est 
plus élevé que la moyenne nationale. Cela est probablement dû aux conditions de vie                 
environnementales. On peut donc penser qu’il fait bon vivre en Thiérache.  

Structure par catégories socioprofessionnelles de l a population de 15 ans et + 

Source Insee  2009  – Traitement Carmée 

BASSIN D'EMPLOI Hirson Aisne Picardie France Métro 

Population 2009 67 014 539 870 1 911 157 62 465 709 

Part Femmes 51,30% 51,30% 51,10% 51,60% 

Part  - de 20 ans 25,70% 26,00% 26,20% 24,60% 

Part 20 - 39 ans 22,80% 24,00% 25,50% 25,70% 

Part 40 - 59 ans 27,40% 27,90% 27,70% 27,30% 

Part 60 - 74 ans 14,30% 13,30% 12,80% 13,60% 

Part 75 ans et + 9,90% 8,80% 7,80% 8,80% 

Indice de vieillissement 0,94 0,85 0,79 0,91 

BASSIN D'EMPLOI Aisne Picardie France Métro Hirson 

Population 15 ans et + 2009 433 238 1 535 635 51 004 039 54 158 

Part Agriculteurs exploitants 1,20% 0,90% 1,10% 2,50% 

Part Artisans, commerçants, chefs ent. 2,70% 2,70% 3,40% 2,70% 

Part Cadres et prof. intell. sup 4,40% 6,00% 8,90% 2,50% 

Part Professions intermédiaires 11,50% 13,20% 13,20% 8,70% 

Part Employés 16,60% 17,00% 16,50% 14,60% 

Part Ouvriers 18,30% 17,40% 12,90% 19,40% 

Part Retraités 27,10% 25,20% 26,70% 29,70% 

Part Autres 18,20% 17,70% 17,40% 19,90% 
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La population par catégorie socio professionnelle démontre que la Thiérache est un bassin 
d’emploi agricole, et principalement ouvrier.  

Il y a peu d’artisans commerçants et de professions intermédiaires.  

Le manque d’entreprises de plus de 200 salariés entraîne une part minime d’emploi cadre et le 
territoire manque de demandeurs pour occuper ces types de postes. La population socio       
professionnelle est constituée pour 1/5 d’ouvriers et 1/3 de retraités.  

Parmi la population active, 66,5 % sont des 15-65 ans dont 56% d’hommes.  

On note un taux de scolarisation des 2 à 5 ans bien au-delà du taux des autres départements 
Picards voire de la France métropolitaine, qui peut s’expliquer par un manque de structures      
d’accueil, dès l’âge de 6 ans.  

La part des jeunes de niveau V bis, VI, V et IV scolarisés est supérieure à la moyenne Picarde. 
On note même que la part des jeunes de 15 à 24 ans scolarisés  de niveau IV et infra est la plus 
élevée de Picardie.  

Au-delà du niveau IV, la part des jeunes scolarisés en Thiérache est conforme à la moyenne            
nationale.  

         Conditions de vie 

Les actifs occupés ont pour la plupart des CDI. Il n’en reste pas 
moins que plus de 5% des actifs sont en emploi précaire alors 
que la moyenne départementale est de moins de 4% et la 
moyenne régionale  de 3,5%.  

Peu de Thiérachiens se tournent vers les zones de St-Quentin ou de Laon . Ce manque de            
mobilité d’une partie de la population est aussi à rapprocher au fort taux de ménages sans      
voiture (15% n’en possèdent pas), alors que le caractère rural rend ce moyen de locomotion 
pratiquement indispensable. 

BASSIN D'EMPLOI Hirson Picardie 

Population 15 ans et + non scolarisée 2009 49 678 1 379 226 

Population 15-24 ans 2009 7 720 242 481 

Part Encore scolarisés 53,00% 59,40% 

Part Niveau V bis & VI scolarisé 16,00% 12,70% 

Part Niveau V scolarisé 15,40% 12,50% 

Part Niveau V non scolarisé 24,40% 25,20% 

Part Niveau IV scolarisé 9,80% 8,90% 

Part Niveau IV non scolarisé 12,40% 14,30% 

Part Niveau III scolarisé 4,60% 4,60% 

Part Niveau III non scolarisé 7,30% 10,20% 

Part Niveau I & II scolarisé 1,20% 1,80% 

Part Niveau I & II non scolarisé 3,60% 8,10% 
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               Revenus moyens et part des foyers no n imposables  

BASSIN D'EMPLOI 
Nombre foyers 

fiscaux 2009 

Nombre foyers 

fiscaux 

imposables 

Revenu fiscal 

de référence 

des foyers fis-

caux 

Part foyers non 

imposables 

Revenu impo-

sable moyen 

par foyer 

Evol. Part 

foyers non 

imposables 

Evol. Revenu 

imposable 

moyen par 

foyer 

2007-2009 2007-2009 

CC Pays des Trois Rivières 12 698 4 613 199 475 260 63,70% 15 709 € 0,20% 6,30% 

CC Région de Guise 6 694 2 644 114 183 816 60,50% 17 058 € 2,60% 4,60% 

CC Thiérache d'Aumale 3 323 1 343 55 612 569 59,60% 16 736 € 0,40% 7,20% 

CC Thiérache du Centre 15 118 6 296 270 645 309 58,40% 17 902 € 0,70% 6,70% 

Total 37 833 14 896 639 916 954 60,60% 16 914 € 0,70% 6,70% 

Le bassin d’emploi de Thiérache est en deçà des moyennes départementales sur bon nombre             
d’indicateurs de richesse.  

La part des ménages fiscaux non imposés (60,6%) est bien supérieure aux moyennes                     
départementales (53,2%), régionales (48,8%) et à la moyenne nationale (46,6%).  

Cette part des foyers non imposables est la plus élevée de Picardie, avec un écart conséquent en 
comparaison avec les autres bassins d’emploi. 

Source Insee 2009 - Traitement Carmée 

Source UTAS Thiérache - Décembre 2012 Source UTAS Thiérache - Décembre 2012Traitement Mission Locale 

Le bassin d’emploi de Thiérache entraîne une forte dépendance aux minima sociaux avec plus de 
15% des bénéficiaires du département.   

Le nombre de ménages qui perçoit le RSA augmente constamment (67% en 10 ans) avec un     
accent sur les foyers monoparentaux qui représente plus de 26% des détenteurs avec près de     
6,5 % de parents isolés de sexe masculin.  

« L’orientation sociale » est de 51,2% pour les femmes contre seulement 19,35% pour les hom-
mes.  

On observe une prédominance des femmes pour le public RSA. Sur chaque canton, 60% en sont 
des bénéficiaires. Ce public féminin rencontre plus de difficultés liées à un bassin d’emploi à       
prédominance de métiers dits masculins. Les femmes de bas niveaux de qualification avec peu  
d’expérience professionnelle sont les plus touchées, sachant que dans le même temps ce sont les 
même qui cumulent manque de mobilité et garde d’enfants. 

Parents isolés - Bénéficiaires du RSA 
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          L’emploi  

On observe une diminution de 12% en un an (de 2010 à 
2011) des créations d’entreprises mais aucun grand 
secteur d’activité ne se démarque particulièrement. 

  

 

 Malgré un territoire à consonance industrielle, avec les 
plus importantes entreprises du bassin et une offre 
d’emploi considérable, on remarque que les créateurs 
d’entreprise s’orientent plutôt vers les domaines de la 
construction, du commerce, des transports, des         
services et délaissent par conséquent le secteur         
industriel. 

On constate que la moitié des entreprises ont 
cessé leur activité dans les 5 premières années. 
Au-delà de la cinquième année, qui marque l’arrêt 
des aides possibles, l’entreprise peut être             
considérée comme stable et a de fortes chances 
de pérenniser son activité. Près d’1 entreprise sur 
2 en Thiérache a une ancienneté de plus de 10 
ans. 
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Le tissu productif est essentiellement composé d’entreprises de moins de 9  salariés (86,7%). 
Seulement 12% des entreprises de 100 à 500 salariés implantées sur le territoire et aucune      
de 500 salariés et plus.  

                                                                               L’emploi salarié  

 Les entreprises de plus de 50 salariés détiennent près de 1/3 des effectifs.  

Source Insee 2010 - Traitement Carmée 

Depuis 2007, le taux d’accroissement de l’emploi salarié privé est en baisse. La construction était 
plutôt épargnée par les baisses d’effectifs, or désormais il s’agit du secteur le plus touché. 2013, a 
connu la fermeture d’entreprises de bâtiment telle que Degryse SA (85 salariés). Aucun projet de 
construction publique n’est à dénombrer dans les prochains mois mis à part d’éventuelles mises 
en conformité pour l’accès des personnes à mobilité réduite mais qui sont pour la plupart des 
chantiers de petite envergure et qui ne nécessitera pas l’embauche de salariés nouveaux. Par 
exemple, la commune de Vervins a décidé pour son budget prévisionnel 2013 d’allouer des fonds 
pour la mise en conformité des bâtiments publics.  

  

La part des emplois salariés dans l’industrie est omniprésente et à un degré moindre dans les  
services avec 3 emplois salariés sur 4 dans ces deux secteurs. 

 

Les élus et responsables se sont attelés à sauvegarder les emplois et à la mise en valeur du     
territoire.  

BASSIN EMPLOI 
Nb emplois Part Part Part Part 

31/12/2010 commerce Construction Industrie Services 

Hirson 10 931 14,60% 9,80% 43,20% 32,30% 

Aisne 98 493 19,80% 10,90% 25,30% 43,90% 

Picardie 401 203 18,50% 9,50% 26,50% 45,60% 

France Métro 16 381 060 18,20% 8,90% 18,50% 54,40% 

Source Insee 2009 Traitement Carmée 

8 

67,1%

19,6%

5,1%

3,7%
3,3% 1,9%

0,0%

Part 0 salariés

Part 1 à 9 salariés

Part 10 à 49 salariés

Part 50 à 99 salariés

Part 100 à 199 salariés

Part 200 à 499 salariés

Part 500 salariés et +

Répartition des établissements selon la taille



 

 

 

 

Article presse 

Article presse 

9 



 

Avec le projet de devenir un parc régional naturel d’ici quelques années.  

Article presse 

PAYS 

Nb DEFM Cat 

ABC au 

31/12/2010 

Nb DEFM Cat 

ABC au 

31/12/2011 

Nb DEFM Cat 

ABC au 

31/12/2012 

Evol nb DEFM Evol nb DEFM 

cat ABC cat ABC 

sur un an sur deux ans 

THIERACHE 6 328 6 583 7 089 7,70% 12,00% 

Aisne 44 022 46 883 50 417 7,50% 14,50% 

Picardie 139 700 147 154 159 215 8,20% 14,00% 

Evolution du nombre de demandeurs d'emplois en fin de mois  

Source : DIRECCTE - Pôle Emploi / Traitement CARMEE 

10 



 

         Chômage  

Sur les chiffres non arrêtés, à la fin du mois d’Août 2013 , on constate une augmentation des 
DEFM de catégorie ABC de 7% par rapport à la même période sur l’année précédente.             
Pourcentage supérieur au département qui enregistre une hausse de 5,2%, et à la région qui 
connaît une augmentation de 6,5%. Pour autant, fin Août 2013, on constate un recul par rapport 
au mois précédent de 0,4% qui s’enregistre essentiellement sur les jeunes de moins de 25 ans et 
les séniors.  

Localement, il est de plus en plus difficile de trouver un emploi. Le taux de DELD a augmenté de 
plus de 14% en un an sur la Thiérache et le département et de plus de 17% sur la région. Les 
demandeurs d’emploi de très longue durée sont les plus touchés tant au niveau départemental 
que régional avec plus de 18% d’augmentation toujours sur la même période. La Thiérache est la 
moins touchée avec une hausse des DETLD (demandeurs d’Emplois De Très Longue Durée) de  
15% soit 3 points en dessous du niveau départemental et régional.  

Les DEFM catégorie ABC, dans les secteurs du  transport logistique, du tourisme, suivi du BTP, 
sont le plus touchés. Par contre, on note une baisse des DEFM dans le domaine de l’industrie.  

Sur l’augmentation de 7% de la DEFM de catégorie ABC enregistrée fin Août 2013, deux                 
catégories d’âge sont particulièrement touchées par cette augmentation : les moins de 25 ans 
avec un taux qui passe de 21,8% à 22,5% et les plus de 50 ans avec une hausse de 18,5% à 
19,5%. C’est la tranche d’âge des 25 -50 ans qui a été la plus touchée par le chômage en un an. 
Les niveaux V et infra représentent  76,6% des DEFM inscrits au 31/12/11 pour 76,1 % au 
31/12/2012. On note une légère augmentation des niveaux BAC et supra BAC. Il semblerait 
qu’une reprise des contrats intérimaires soit ressentie. Cette tendance sera à confirmer dans le 
temps. Il ressort des points de vue des sociétés intérimaires consultées : «  une prévision de sta-
gnation des activités temporaires puisque à perte de marchés dans une entreprise vient              
compenser une augmentation de la production dans une autre ». Les bénéficiaires du RSA            
représentent quant à eux plus de 27 % des DEFM de catégorie ABC.   
 

Le public bénéficiaire du RSA représente plus de 27% de cette DEFM de catégorie ABC.  

Répartition  des DEFM par niveau  

23,80%

46,70%

29,40% Part niveau IV et +

Part niveauV

Part niveaux infra V
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                                      Offre et dema nde  

70% des salariés en Thiérache occupent un emploi sans limite de durée. C’est le taux le plus 
bas de Picardie. La tendance n’est pas à la progression puisque la part des offres d’emploi sta-
bles déposée au Pôle Emploi est également l’une des plus basses de la région avec un peu plus 
d’1 offre sur 5. Il semble que le recours à l’apprentissage soit quant à lui en nette              pro-
gression puisque 2,5% des offres y sont déposées. Le taux d’offres sur ce type de mesure est 
l’un des plus élevés sur l’ensemble des bassins d’emploi. Il est à noter que les employeurs privi-
légient le recours aux CDD sur des durées qui oscillent entre 1 et 6 mois. Le recrutement sur des 
contrats intérimaires semble quant à lui être utilisé à la marge.  

Source SI Mission Locale 

Source SI Mission Locale 
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Principaux métiers exercés dans les emplois durable s

AGRICULTURE ET PÊCHE, ESPACES
NATURELS ET ESPACES VERTS,
SOINS AUX ANIMAUX

COMMERCE, VENTE ET GRANDE
DISTRIBUTION

HÔTELLERIE - RESTAURATION,
TOURISME, LOISIRS ET ANIMATION

INDUSTRIE

SERVICES  A LA PERSONNE ET A LA
COLLECTIVITÉ

Répartition par types de contrats pour les - de 26 ans sur l’année 2013 arrêté à fin Octobre  

38,98%

6,29%
30,29%

7%

17,19%

0,27%

CDD

CDI

Contrat aidé

Contrat en alternance

Intérim

Création d'entreprise

Au 31 octobre, la part des        
emplois durables est de 16,8 % 
sur les 890 entrées en emploi 
recensées. On enregistre 5% 
d’emploi  stable en plus par    
rapport à l’année précédente.  Et 
de façon générale, il y a une 
augmentation de 3% tous types 
de contrats confondus.  



 

Source SI Mission Locale 

Le flux d’offres sur l’année 2012 pour le territoire de la Thiérache a connu une hausse de 2,4% 
pour s’élever à 2 592 mais le nombre de DEFM a quant à lui augmenté de 7,7%. On s’aperçoit 
qu’il y a une forte augmentation du nombre de demandeurs d’emploi comparé au nombre d’of-
fres.  

Les CDD de 1 et 6 mois en 2013 comme en 2012 prédominent le marché de l’emploi. 

19,7%

54,2%

26,2%
Part A (CDI ou CDD >
6 mois)

Part B (CDD entre 1
et 6 mois)

Part C (intérim ou
CDD < 1 mois)

Insee, Traitement Carmée 
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Principaux métiers exercés dans les emplois non dur ables

AGRICULTURE ET PÊCHE, ESPACES
NATURELS ET ESPACES VERTS, SOINS AUX
ANIMAUX

CONSTRUCTION, BÂTIMENT ET TRAVAUX
PUBLICS

INDUSTRIE

SERVICES  A LA PERSONNE ET A LA
COLLECTIVITÉ

TRANSPORT ET LOGISTIQUE



 

Source Insee, Traitement Carmée / Mission Locale  

L’industrie reste historiquement le principal domaine porteur d’emploi, suivi (malgré un recul net 
ces dernières années) par le domaine de la construction qui reste relativement porteur avec          
toutefois des offres essentiellement saisonnières. De manière générale, il y a eu une               
augmentation des offres à partir du printemps avec des pics à l’été et une baisse en fin d’année. 
Le principal domaine porteur d’emploi est l’industrie et la maintenance, notamment sur des offres 
d’ingénieurs et cadres de l'industrie où le taux d’offres d’emplois durables est le plus élevé. Le 
ratio « offre et demande » laisse présager qu’il est  plus aisé d’obtenir un emploi dans ce          
domaine que dans d’autres. Pour l’’agriculture, le ratio offre demande est pratiquement d’une of-
fre pour 2 demandeurs d’emploi. Pour ce secteur, on note très peu d’offres d’emploi durables. 
L’activité y étant principalement saisonnière. Un nouveau domaine émerge : l’action sociale avec 
près d’un tiers des offres durables et un ratio quasi identique à celui de l’agriculture. Sur 2013, 
certaines communes dont Hirson (ville plus importante de Thiérache) se sont déjà inscrits dans la 
réforme des rythmes scolaires. Deux domaines demeurent peu porteurs d’emploi :  le commerce 
et le service aux entreprises qui comptabilisent 43% des demandes d’emploi pour moins d’une 
offre sur 5 déposée dans ces domaines. 

Source SI Mission Locale 

Grand domaine métier service Nombre de services 

AGRICULTURE 37 

CONSTRUCTION 22 

INDUSTRIE, MAINTENANCE 43 

TRANSPORT ET LOGISTIQUE  6 

COMMERCE 11 

HÔTELLERIE RESTAURATION ALIMENTAIRE 41 

SERVICES  A LA PERSONNE  24 

SERVICE AUX ENTREPRISES ET TRAVAIL TEMPORAIRE 16 

SANTÉ, ACTION SOCIALE 36 

Somme 236 
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L’enquête BMO, sur les projets de recrutement de 2013 confirme une faible visibilité des                 
entreprises sur l’avenir. La baisse de 7,6% de projets de recrutement par rapport à 2012 le               
confirme. C’est dans le domaine de la construction que la baisse est la plus significative. Le               
territoire connaît toujours des difficultés à recruter des cadres surtout dans le domaine des               
services aux entreprises et particulièrement dans le secteur bancaire. Par contre, la hausse des            
prévisions de  recrutement dans la santé action sociale se confirme avec des temps partiels et    
saisonniers dus à la loi sur les changements des rythmes scolaires. Un point de vigilance doit être 
porté sur les métiers de l’assainissement et du traitement des déchets puisque 50% des intentions 
de recrutement sont qualifiés de difficiles à pourvoir. Est-ce par manque de qualification ou tout 
simplement une méconnaissance du métier ? 

          Projets de recrutements en 2012 par domai ne d’activité  

Domaines Thiérache Difficulté de recrutement Emploi saisonnier 

Projet de recrutement 2013 813 39,00% 43,00% 

Agriculture 119 30,25% 76,50% 

Construction 22 36,40% 0 

Industrie et maintenance 136 47,80% 2,20% 

Transport logistique 15 2% 13,33% 

Commerce 70 47,10% 23% 

Hôtellerie restauration, alimentaire 29 41,30% 24,13% 

Services aux entreprises et travail temporaire 77 40,20% 24,60% 

Services à la personne 16 16,70% 83,30% 

Santé, action sociale 334 36,80% 56,30% 

Source Pôle Emploi 

            Les départs à la retraite  

La pyramide des âges en Picardie et en France, 
souligne la jeunesse de la population. On constate 
une sous-représentation des tranches d'âges les 
plus élevées (15 % de +65 ans en  Picardie contre 
17 % en France) et une surreprésentation des plus 
jeunes (33 % de -25 ans en Picardie contre 31 % 
en France) et la part essentielle que représentent 
désormais les tranches d'âges intermédiaires de 
30 à 60 ans. 

Sur la Thiérache, d’ici quelques années, la 
tranche d’âge la moins représentée sera 
celle des 20 à 60 ans. Le manque                    
d’attractivité et de diversité du territoire,        
entraînent une fuite de la population jeune.  
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Les baby boomers arrivent à l’âge de la retraite.  

Entre 2011 et 2020, la Picardie, comme la 
France, va connaître une augmentation      
sensible du nombre de départs en retraite. Si 
cette hausse concerne la quasi-totalité des 
métiers, le poids que représente les           
départs pour fin d'activité sur les emplois          
varie fortement d'une profession à l'autre. 

En Picardie, les enjeux sont particulièrement 
forts pour les professionnels des services à la 
personne et les cadres. La part des actifs   
Picards de 50 à 64 ans est à 22% en 2008 et 
selon la projection issue du modèle Omphale 
2*, 24% en 2015. D’ici à 2020, le nombre de 
départs à la retraite devrait avoisiner les 
95 000, donc ce sont plus de 18 000 actifs en 
moyenne qui partiront chaque année en     
retraite. Tous les métiers sont concernés.  
Ainsi les 10 domaines professionnels qui          
rassemblent en Picardie les 4/5 des emplois 
donneront lieu à 4/5 des retraits d’activité au 
cours des 10 prochaines années.  

*Omphale 2 : Outil méthodologique de projection d’habitants, d’actifs, de logement et d’élèves. 
Cette méthode consiste à suivre une pyramide des âges à partir de 3 composantes : la natalité, 
la mortalité et les migrations.    

                                                                                Formation  
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Aucune formation de niveau universitaire n’est    
proposée sur le territoire que ce soit en initial, 
en continue ou en alternance. Les jeunes         
doivent quitter le territoire pour aller vers les            
métropoles les plus proches que sont Amiens, 
Reims et Lille. 

Le déficit de qualification en Picardie  

De manière générale, les actifs de la région sont 
bien moins diplômés qu’en moyenne nationale, ce 
qui pénalise leur accès à l’emploi. Chaque année, 
plus de 3 000 jeunes quittent le cursus initial sans 
aucun diplôme. La fréquence de sortie du système 
scolaire sans diplôme est le double de la moyenne 
nationale. Le niveau de formation en  Thiérache 
s’accroît mais reste encore faible et a du mal à 
compenser les retards. La population non scolari-
sée sans diplôme est en baisse  constante depuis 
1999. En parallèle, la part de la population ayant 
au moins le baccalauréat augmente durant ce mê-
me intervalle. Le constat est donc un territoire à 
faible niveau de scolarité avec de nombreuses 
sorties sans qualification; ce qui amène à disposer 
d’une main d’œuvre faiblement diplômée. 69,9% 
de la population, toutes classes d’âge confondues, 
est  scolarisée contre 71% sur la région. 

La part des jeunes de 15 à 24 ans en cours d’étude est de 53% seulement, soit un niveau            
nettement inférieur à la moyenne régionale (59,4%). Ce faible taux de scolarisation résulte de 
sorties sans qualification. Le taux de jeunes de niveau IV est en progression d epuis 2006 
et dépasse maintenant la moyenne départementale et régionale. En effet, la Mission             
Locale constate que les jeunes restent un peu plus longtemps dans le  cursus scolaire                  
notamment sur les filières baccalauréat puisque le taux de premier accueil sur les niveaux             
inférieurs (niveau V) est en forte baisse.  
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DRJSCS Picardie 

Le tableau ci-dessus, illustre un bassin d’emploi de Thiérache peu qualifié. Le taux de jeunes 
sortis du système scolaire pas ou peu diplômés est le plus élevé de Picardie. Cette                   
observation est à prendre avec attention pour établir une offre de formation la plus adaptée            
possible au public puisque lors de la Journée de la Défense et de la Citoyenneté, le taux des 
jeunes de 17 ans y ayant participé est le plus important de la région.  

Toutefois, à la lecture du taux de réussite au CAP, le bassin d’emploi affiche  le taux le plus 
élevé de Picardie. Un autre indicateur encourageant est le taux de réussite au baccalauréat 
toutes filières confondues, supérieur à la moyenne régionale  ; même s’il reste en dessous 
de la moyenne nationale. C’est surtout dans la filière technologique (BAC technologique et BAC 
professionnel) avec un taux de réussite pour le BAC techno de 9 points supérieurs au départe-
ment, de 7,9 points supérieurs à la région et de 3,5 points supérieurs au national. Même constat 
pour le BAC pro avec un taux de réussite de 2,2 points supérieurs au département, de 3,4 points 
supérieurs à la région et conforme à la moyenne nationale.   

DRJSCS Picardie 
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          L’apprentissage  

Une  formation d’adaptation à l’apprentissage  à destination des jeunes sortis du système  
scolaire (17/18/19 ans) pourrait être mise en place pendant 3 mois au printemps.  

Côté employeur  

Une formation d’adaptation à l’apprentissage permet à l’employeur d’anticiper l’arrivée du jeune 
dans    l’entreprise, d’avoir un premier jugement. C’est en quelque sorte une période d’essai. Elle 
facilite les démarches puisqu’ elle permet d’éviter la signature d’un contrat et/ou dans certains 
cas des ruptures.  

Côté apprenti  

Deux livrets d’appui à l’intégration du jeune salarié existent. Le « livret d’accueil du jeune salarié 
en entreprise » et une charte « des bons comportements à adopter en entreprise » réalisés par la 
Mission Locale en 2012. Il s’adresse aux jeunes embauchés sur tout type de contrat. En 2013,   
la MFR de La Capelle a réalisé pour sa part un carnet destiné aux futurs apprentis (horaires, 
comportement, informations… ) centré sur l’articulation du passage du statut de collégien à celui 
de salarié. 

Les interventions dans les collèges auprès des jeunes intéressés par une orientation éventuelle 
en apprentissage, pilotées par le CIO, avec le concours de la Mission Locale, des CFA et des Pô-
le Emploi ont permis encore cette année d’expliquer aux jeunes les modalités de                              
l’apprentissage, les filières, les formations. Des échanges sur la base d’un quiz renseignés par 
les jeunes apportent une approche ludique et dynamique, renouvelée chaque année.  

La formation de pré apprentissage, du côté de l’apprenti, apparaît nécessaire pour confirmer ou 
infirmer le choix d’orientation du jeune et pour apporter une connaissance plus concrète et réelle 
sur le métier exercé. Il y a souvent un décalage entre l’imaginaire et le métier qu’ils préparent. La 
vision des jeunes sur les métiers restant souvent trop partielle, ce type de formation garde toute 
sa pertinence.  

 

On constate que le recrutement en apprentissage concerne certains métiers plus que d’autres. 
C’est le cas notamment des métiers de la boulangerie et de l’agriculture qui connaissent                
actuellement une hausse des contrats. 

L’appétence et l’envie des jeunes demeurent essentielles car ils ont du mal à bâtir un projet           
professionnel en adéquation avec la réalité. En effet, on constate, un réel blocage des jeunes 
lorsqu’il leur faut déterminer leur parcours professionnel, encore plus lorsque cette demande leur 
est faite dès le collège. Certains, influencés par leurs parents et la culture ouvrière du territoire 
n’envisagent pas la nécessité d’obtenir une formation qualifiante ou diplômante. Ils pensent            
pouvoir s’en sortir avec un premier niveau de formation en intégrant des postes exigeant peu de 
qualification. Or, le besoin des entreprises d’aujourd’hui se caractérise par une exigence de main 
d’œuvre alliant qualification, expérience, compétences et personnalité. La priorité des entreprises 
réside plutôt dans le recrutement de profil de jeunes autonomes, dynamiques, opérationnels et 
motivés. Ce qui place la barre très haut pour ces jeunes qui se cherchent encore. 

L’offre de formation qu’elle soit continue, initiale ou en alternance doit être adaptée aux                  
exigences des entreprises et aux souhaits des apprenants. Tout corps de  métiers confondus, il 
est recherché une polyvalence avec une maîtrise d’au moins deux métiers différents. Il convient 
que les acteurs de l’emploi et de la formation travaillent ensemble sur cette problématique pour 
éviter que le « fossé» ne se creuse entre les entreprises et les apprenants.  
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Source SI Mission Locale 

Une augmentation de plus de 23 % de demandes de formation a été formulée par les moins de 26 
ans. Face à la baisse des offres d’emploi, les jeunes se tournent vers les formations.  

Sur le schéma ci-dessus, pour la plupart des domaines professionnels on constate : * une offre de 
formation en adéquation avec le souhait des jeunes. * une demande des jeunes essentiellement 
sur les métiers de la construction, du service à la personne et du commerce. * peu voire pas de 
premiers niveaux de qualification dans le domaine du commerce d’où le décalage entre la               
demande et les entrées en formation * une demande des jeunes dans le domaine des transports 
et logistique, qui se fait essentiellement sur des formations qualifiantes d’où un déficit en  entrées 
* peu d’attirance des jeunes pour le service aux entreprises, l’industrie et la maintenance, la santé 
et action sociale  * un secteur de l’agriculture et du commerce qui attirent beaucoup de jeunes en 
formulant une demande. 

Depuis quelques années chez certains jeunes un manque de confiance en eux, d’envie d’évoluer, 
demeure ainsi que la « peur du BAC »  niveau de formation supérieur dans beaucoup de famille 
au niveau scolaire des parents. Cela se traduit dès lors par une difficulté pour les prescripteurs de 
formation continue, de combler les places sur les formations de niveau IV du PRF Programme de 
formation de Conseil Régional de Picardie du territoire. 

 En ce qui concerne les formations de 1er niveau, elles répondent aux bénéficiaires des PAL à 
condition que ceux-ci aient effectué au moins 300h en centre.  

                                Attrait des moins de 26 ans pour la formation 
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52,5%

47,5% Non Qualifiant

Qaulif iant

Type de formation

Source SI Mission Locale 

Source Mission Locale 
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AGRICULTURE  

Les formations proposées sur le territoire  

Recensement des exploitations agricoles 2010  

L’activité  

Le taux d’accroissement est de + 2,6% entre 2000 et 2007 et de – 5,9% de 2007 à 2009. 

C’est un secteur où l’emploi saisonnier est privilégié. Le taux de départs à la retraite se situe 
dans la moyenne par rapport aux autres secteurs. On constate que le tissu productif est en 
baisse constante depuis plus de 30 ans, que plus d’un exploitant sur deux a cessé son activité. 
331 offres ont été déposées aux Pôle Emploi sur l’année 2011 dont 20 concernent un emploi 
durable. 

  
Exploitations agricoles 

Travail dans les exploitations         
agricoles 

ayant leur siège dans le canton en unité de travail annuel 

Libellé du canton 2010 2000 1988 2010 2000 1988 

Aubenton 151 220 335 180 258 420 

Hirson 128 192 313 184 258 427 

Guise 149 185 277 256 288 465 

La Capelle 232 325 532 306 424 701 

Sains-Richaumont 149 176 212 229 268 352 

Vervins 215 290 429 328 422 656 

Le Nouvion-en-Thiérache 139 200 348 181 274 494 

Wassigny 105 127 209 156 170 311 

Total 1 268 1 715 2 655 1 819 2 362 3 826 
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Offres Pôle Emploi 

16% des offres déposées à la Mission Locale le sont dans le domaine de l’agriculture contre 
12% aux Pôles Emploi, toutes proportions gardées.  

L’enquête BMO dénombre 119 projets de recrutements.  

Libellé Métier 
Projets de         

recrutement 
Difficultés à        

recruter 
Emploi       

saisonnier 

Agriculteurs salariés, ouvriers agricoles 31 25.5 % 73.4 % 

Éleveurs salariés 16 75.5 % 48.9 % 

Bûcherons, élagueurs, sylviculteurs salariés et agents forestiers 8 51.2 % 0% 

Conducteurs d'engins agricoles ou forestiers 27 44.2 % 88.4 % 

Maraîchers, horticulteurs salariés 33 0% 100% 

Viticulteurs, arboriculteurs salariés, cueilleurs 4 0% 100% 

Grand domaine métier service Domaine métier service 
Nombre de 

services 

AGRICULTURE 

Engins agricoles et forestiers 4 

Espaces naturels et espaces verts 22 

Production 8 

Soins aux animaux 3 

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées cumul 

Métier en tension 
(08/11 à 07/12) 

Engins agricoles et forestiers 22 - 
Conduite d'engins d'exploitation agricole et forestière 22 Non 

Espaces naturels et espaces verts 99 - 
Bûcheronnage et élagage 8 Non 
Entretien des espaces naturels 40 Non 
Entretien des espaces verts 48 Non 
Protection du patrimoine naturel 2 Non 
Sylviculture 1 Non 

Études et assistance technique 1 - 
Contrôle et diagnostic technique en agriculture 1 Non 

Production 207 - 
Aide agricole de production fruitière ou viticole 160 Non 
Aide agricole de production légumière ou végétale 3 Non 
Aide d'élevage agricole et aquacole 1 Non 
Élevage bovin ou équin 13 Non 
Élevage porcin 1 Non 
Fabrication et affinage de fromages 4 Non 
Horticulture et maraîchage 6 Non 
Polyculture, élevage 19 Non 
Soins aux animaux 2 - 

Offre Mission Locale 
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Témoignage   

Le CFPPA connaît une hausse des apprentis en son sein. Les exploitations s’orientent plus vers 
l’apprentissage car les exploitations s’agrandissent et par conséquent, le nombre de salariés 
augmente. Certains services de remplacement font même appel à des stagiaires de                    
l’établissement. De même, il y a de plus en plus d’exploitants gestionnaires et les apprentis     
permettent de combler le temps consacré à la gestion de l’exploitation.  

On remarque qu’il y a une robotisation des outils de production dans ce domaine ainsi qu’une 
mutation de la production animale pour de la production végétale.   
  

D’après la MFR de Beauregard, la Réforme au niveau de l’agriculture par la suppression du 
BEP ainsi que la mise en place du BAC en 3 ans ont pour conséquence l’arrivée trop rapide des 
jeunes sur le marché du travail. Une piste à explorer serait de mixer le CAP soigneur d’équidés 
et le CAP Cavalier d’entraînement pour n’en faire qu’un. Cela permettrait de favoriser la               
polyvalence et d’augmenter la potentialité d’emploi. Le métier de maréchal Ferrand est une    
profession vieillissante. Dans les années à venir, il y aura des départs à la retraite et donc des 
postes à pourvoir. La formation actuelle qui est de 9 mois est trop courte. L’idéal serait une       
formation de 18 mois pour enseigner dans ce domaine ou un parcours modulaire en                    
maréchalerie à destination des jeunes ayant déjà un diplôme dans le domaine (CAP Milieu du 
cheval). La MFR de Beauregard  fait remarquer qu’il y a un problème entre l’offre et la demande, 
et la cohérence de cursus des personnes formées. Les jeunes qui se présentent en entreprise 
sont des jeunes sortis de 3ème, alors que les entreprises souhaitent recruter des personnes 
plus expérimentées.  

Les jeunes du territoire sont peu mobiles. Pourtant, il y a une demande importante des                
entreprises dans les régions voisines (Normandie, Nord Pas de Calais, Ile de France).  
 

Plus de 500 demandeurs d’emploi en fin de mois recherchent dans le secteur de l’agriculture 
pour plus de 350 offres déposées sur le territoire en sachant qu’une part minime d’entres elles 
concerne l’emploi durable. Quand on fait le ratio offres/demandes, on s’aperçoit que pour une 
offre, il y a une potentialité de deux demandeurs d’emploi.  

37 jeunes ont formulé une demande de formation ou d’alternance dans le domaine de                      
l’agriculture. Cela représente 7% de l’ensemble des jeunes souhaitant se former en 2013. C’est 
4% de moins que l’année précédente. On peut donc dire qu’il y a un désintéressement de la part 
des jeunes dans ce domaine.  

Source SI Parcours 3 

L’offre de formation initiale sur le territoire de la Thiérache correspond en partie aux besoins des 
exploitations. Le problème est que les places disponibles dans ces formations sont occupées 
par des jeunes résidant sur d’autres territoires. Pour rappel, la filière hippique se prépare à la 
MFR de Beauregard sur un cursus BAC PRO Agricole, la filière production agricole et/ou       
végétale se fait  sur Vervins au CFPPA et au LEGTA de Fontaine Les Vervins sur un cursus qui 
peut se préparer jusqu’au BTS. 

Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

A1201 Bûcheronnage et élagage 2 

A1202 Entretien des espaces naturels 2 

A1203 Entretien des espaces verts 19 

A1205 Sylviculture 2 

A1403 Aide d'élevage agricole et aquacole 3 

A1416 Polyculture, élevage 5 

A1501 Aide aux soins animaux 4 

  Somme 37 
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Le recensement des besoins  

BP REA (Brevet Professionnel de Responsable d’Explo itation Agricole)    

Si les demandes de BP REA se font par le dispositif PPA avec 5 parcours sur le territoire, cela 
pourrait couvrir les besoins. Le bémol est le coût plafonné à 4000€ alors qu'actuellement un BP 
REA est facturé environ 7000 € à la région. Il faudra donc que le demandeur d’emploi trouve     
systématiquement un cofinancement. 

Le développement de l’apprentissage sur ce cursus est en expansion.  
  

 Le CAPA PAUM  : 15 offres enregistrées dont 62% en offres durables dans l’élevage bovin ou 
porcin. C’est un  métier dit en tension en Thiérache. Cette certification est un intermédiaire au 
BAC PRO malgré peu de candidats qui continuent leur parcours de formation à l’issue du     
CAPA. C’est une formation à confirmer sur le territoire. 
 

 La filière Hippique  a un taux d’insertion important. Avec l’obtention d’une certification, un            
demandeur d’emploi peut trouver un contrat de travail stable mais sur un autre territoire à         
condition d’être mobile matériellement et géographiquement.   
  

 Le CAPA Soigneur d’Equidés  n’existe plus actuellement sur le territoire. Pourtant des offres 
dans ce domaine subsistent. Beaucoup de demandes auprès des organismes de formations 
sont formulées mais pour des personnes pour la plupart hors territoire. 

  

Le BEPA activité Hippique  : il y a des besoins de main d’œuvre. Cette formation est proposée 
en initiale sur un BAC PRO CGEH mais n’est pas efficace car le programme de ce cursus             
intègre la conduite d’une exploitation et il semblerait que le temps d’apprentissage du métier 
soit trop court.  

    

Le CAPA Travaux Paysagers  fait partie du SIEG. C’est une action à maintenir sur la         
Thiérache.  
 

Une action de formation conventionnée doit débuter pour le métier de conducteur de tracteur  
avec obtention des CACES pour février 2014.  
 

Le BP JEPS activité équestre semble suffisant au niveau  régional 
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CONSTRUCTION 

Les formations proposées sur le territoire  

Les entreprises du BTP se répartissent de la façon suivante : 1/3 de petites entreprises             
artisanales (0 à 10 salariés), 1/3 de PME (11 à 50 salariés), 1/3 de grandes entreprises (plus de 
50 salariés). 

34%

33%

33%

Répartition des entreprises du 

bâtiment 

Entreprises artisanales
(0 à 10 salariés)

PME (11 à 50 salariés)

Grandes entreprises
(plus de 50 salariés)

Source Constructys 

La Réglementation Thermique 2012  a pour objectif, tout comme les précédentes              
réglementations thermiques, de limiter les consommations énergétiques des bâtiments neufs 
qu’ils soient pour de l’habitation (résidentiel) ou pour tout autre usage (tertiaire). 

La réglementation thermique en vigueur sera, par conséquent, renforcée afin que toutes les 
constructions neuves présentent, en moyenne, une consommation d’énergie primaire (avant 
transformation et transport) inférieure à 50 kWh/m²/an contre 150 kWh/m²/an environ avec la 
RT2005. L’impact sur les métiers et par conséquent sur les futures formations commence à 
émerger malgré que les normes d’application de cette réglementation ne sont pas claires et 
comprises par tous les intervenants. Des informations pour les professionnels se sont         
accentuées  sur le second semestre 2012 afin d’aider au mieux les différents salariés à     l’o-
bligation de tenir la consommation primaire d’énergie à moins de 50 kWh/m²/an. Un        nou-
veau métier pointe, il s’agit du mesureur d’étanchéité.  
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L’activité  

L’emploi salarié privé est de 1 070 en 2010. Le taux d’accroissement est de +1,5 % entre 2000 et 
2007 et de -4,7% de 2007 à 2010.  

La saisonnalité dépend des appels d’offres publics qui actuellement sont en veille même si la 
branche a connu un regain d’activité cet été. La part des créations d’entreprises dans ce secteur 
est de 20,2% par rapport à l’ensemble des autres domaines.  

Le taux de départs à la retraite recensé par l’Insee dans le secteur du bâtiment et des travaux 
publics est au delà de la moyenne des autres domaines mais n’en fait pas un secteur propice 
aux remplacements des futurs retraités. 

259 offres d’emplois ont été déposées à Pôle Emploi sur l’année 2011, dont 41 concernent un  
emploi durable.  

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées cumul 

Métier en tension 
(08/11 à 07/12) 

Conception et études 9 89% 
Ingénierie et études du BTP 3 100% 
Métré de la construction 6 83% 
Conduite et encadrement de chantier - travaux 6 83% 
Conduite de travaux du BTP 2 100% 
Direction de chantier du BTP 4 75% 
Engins de chantier 25 0% 
Conduite de grue 2 0% 
Conduite d'engins de terrassement et de carrière 23 0% 
Extraction 0 0% 
Montage de structures 9 11% 
Montage de structures et de charpentes bois 1 100% 
Montage de structures métalliques 8 0% 
Second oeuvre 90 11% 
Application et décoration en plâtre, stuc et staff 1 0% 
Électricité bâtiment 13 8% 
Installation d'équipements sanitaires et thermiques 14 7% 
Montage d'agencements 22 14% 
Peinture en bâtiment 11 9% 
Pose de fermetures menuisées 5 40% 
Pose et restauration de couvertures 24 8% 
Travaux et gros œuvre 120 15% 
Construction en béton 7 43% 
Construction de routes et voies 1 0% 
Maçonnerie 65 18% 
Préparation du gros œuvre et des travaux publics 44 7% 
Pose de canalisations 3 0% 
Source Pôle Emploi 

9 % des offres déposées à la Mission Locale le sont dans le domaine de la construction contre 
9,5% aux Pôles Emploi toutes proportions gardées.  

Grand domaine métier service Domaine métier service Nombre de services 

CONSTRUCTION 

Engins de chantier 1 

Second œuvre 13 

Travaux et gros œuvre 8 

Offre Mission Locale 
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L’enquête BMO dénombre 22 projets de recrutement. C’est deux tiers de moins que l’année   
précédente. Ce chiffre très bas démontre que le marché de la construction  est fortement         
impacté par la crise. En effet, les ménages ne prévoient pas d’améliorer leur habitation par man-
que de moyens financiers. 

Libellé Métier Projets de recrutement 
Difficultés à         

recruter 
Emploi        

saisonnier 

Ouvriers non qualifiés des travaux publics, du béton et 
de l'extraction 

6 100% 0% 

Ouvriers qualifiés des travaux publics, du béton et de 
l'extraction 

3 0% 0% 

Maçons 2 0% 0% 

Couvreurs 6 100% 0% 

Ouvriers qualifiés de l'électricité et de         l'électroni-
que (câbleurs, bobiniers?) 

3 0% 0% 

Techniciens en électricité et en électronique 2 100% 0% 

Source Unistatis 

Témoignage   

Les métiers du bâtiment font régulièrement appel au travail temporaire afin de répondre        
ponctuellement à des chantiers. Les agences évoquent une année 2013 difficile avec de        
nombreuses fermetures d’entreprises (auto-entrepreneur, artisans) mais semblent avoir de bon-
nes perspectives pour l’année à venir. Le gros œuvre semble repartir et le second œuvre    de-
vrait suivre malgré des prévisions encore trop courtes (3 semaines maximum). Les agences      
rencontrent des difficultés de recrutement sur certains métiers et principalement dans les       
Travaux Publics. C’est le cas pour le conducteur d’engin de TP, le maçon TP, les électriciens 
avec une habilitation valide et le CACES Nacelle ainsi que les coffreurs. La demande des         
entreprises se concentre essentiellement sur de la main d’œuvre qualifiée avec des personnes 
ayant une double compétence mais ce qu’elles recherchent principalement ce sont des           
candidats avec le bon comportement au travail. Certaines agences ont même recours à des  
évaluations comportementales durant la mission intérimaire.   
 

Plus de 780 demandeurs d’emplois en fin de mois recherchent dans le secteur du bâtiment pour 
près de 270 offres à pourvoir tout en sachant qu’une part minime d’entre elles se font sur de 
l’emploi durable. On constate tout de même que les offres pour emploi durable déposées à Pôle 
Emploi se font sur des postes au moins de niveau IV. 

Source SI Mission Locale 
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Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

F1302 Conduite d'engins de terrassement et de carrière 3 

F1602 Électricité bâtiment 3 

F1603 Installation d'équipements sanitaires et thermiques 4 

F1604 Montage d'agencements 2 

F1606 Peinture en bâtiment 9 

F1607 Pose de fermetures menuisées 3 

F1610 Pose et restauration de couvertures 3 

F1703 Maçonnerie 36 

F1704 Préparation du gros oeuvre et des travaux publics 4 

F1706 Préfabrication en béton industriel 1 

  Somme   68 



 

13% des jeunes ayant émis une demande de formation ou d’alternance en 2013 l’ont formulée 
dans le secteur du bâtiment. C’est plus de 3% de moins par rapport à l’année précédente. On 
peut supposer que cela fait suite aux différentes fermetures d’entreprises et donc à une            
communication moindre.  
 

L’offre de formation initiale sur le territoire est essentiellement proposée dans le domaine de l’é-
lectricité. Un bassin d’emploi limitrophe et hors région propose quant à lui une offre de          for-
mation dans le domaine du bâtiment  assez diversifiée.  
  

Le CAP maçonnerie à l’AFPA de Vervins est constamment occupé. Certains bénéficiaires sont 
recrutés à l’issue de la formation. Elle est donc à confirmer pour la prochaine programmation.  

Le métreur est une formation de niveau IV qui pourrait intéresser des demandeurs d’emploi déjà 
diplômés dans ce domaine et qui sont dépourvus d’emploi. Il est à noter que dans certaines     
entreprises, ce poste est occupé par des ouvriers qualifiés et ayant déjà une certaine expérience 
dans ce domaine. 6 offres sont enregistrées en Thiérache pour 83% à l’emploi durable. C’est un 
métier dit en tension, il n’y a pas  de demandeurs d’emploi qualifiés dans ce métier inscrits à Pôle 
Emploi. Cette action connaît des difficultés de recrutement. Elle ne sera donc pas à maintenir.  
 

 

Les Conducteur d’engins de chantiers (CACES TP 1 2 4 8 9), sont les métiers vers lesquels 
les Travailleurs Handicapés  issus du bâtiment, métiers du gros œuvre notamment, ne pouvant 
plus pratiquer leur métier à cause de contre-indications médicales se reconvertissent le plus     
facilement.  

De nombreuses demandes individuelles à l’Agefiph en 2011-2012 pour la prise en charge de CA-
CES TP, ont débouché sur une embauche rapide. Malgré des offres déposées au Pôle emploi de 
type non durable, ces profils sont recherchés dans les entreprises. Cette action est prioritaire au 
niveau local avec des périodes en entreprise plus importantes. 
                                                                                                                                                                                                                                                    

VRD (Voiries et Réseaux Divers)  : il semblerait que quelques offres subsistent de façon       
ponctuelle sur ces métiers mais qui ne justifient pas la mise en place d’une formation sur le      
territoire. Par conséquent, c’est une demande réalisée au niveau départemental. 

 

 

Une Formation en bâtiment  de type agent d’entretien polyvalent du bâtiment  avec 4              
spécificités (Maçon / VRD / Coffreur / Briqueteur) pourrait intéresser des  personnes ayant une 
première expérience ou un diplôme dans la maçonnerie. Cela leur permettrait d’approfondir les 
premières notions  et d’apprendre un métier spécifique. Cette action est demandée au niveau   
départemental. 

 

Avec l’émergence d’un nouveau métier, le Mesureur d’étanchéité, il est à prévoir des demandes 
d’emploi. C’est une action à mettre en place au niveau départemental avec une vigilance sur le 
développement de ce nouveau métier.  

 

Le CACES nacelle + habilitation peut être demandé par le PPA de façon indissociable 
(demande au cas par cas). 

Le recensement des besoins  
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INDUSTRIE ET MAINTENANCE  

Les formations proposées sur le territoire  

L’activité  

Malgré un taux de départs à la retraite légèrement en deçà de la moyenne, les départs ne    
seront pas remplacés. Cela a des impacts sur le durcissement du recrutement. Le nombre 
d’emplois privés est de 4 472 en 2010, ce qui représente 41% de l’emploi salarié du territoire. 
C’est le secteur le plus important. Le taux d’accroissement de l’emploi est de – 1,6% entre 
2000 et 2007 et de – 2,6 % de 2007 à 2010. L’industrie ne propose pas de saisonnalité dans 
l’emploi puisque l’essentiel de ces offres sont pour des emplois durables. Les créateurs        
d’entreprises ne s’orientent pas vers ce secteur puisque seulement 4,9% de l’ensemble          
s’installent dans ce domaine. 
  

Même si le taux d’accroissement de l’emploi est relativement bas, ce secteur est l’un des     
principaux animateurs du marché de l’emploi.  
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18% des offres déposées à la Mission Locale le sont dans le domaine de l’industrie et           
maintenance. C’est également le domaine le plus élevé pour les Pôles Emploi avec 28,5% des 
offres.  

Grand domaine métier service Domaine métier service Nombre de services 

INDUSTRIE ET MAINTENANCE 

Alimentaire 2 

Bois 2 

Conception, recherche, études et développement 2 
Direction, encadrement et pilotage de fabrication et produc-
tion industrielles 1 

Électronique et électricité 3 

Mécanique, travail des métaux et outillages 6 

Méthodes et gestion industrielles 2 

Préparation et conditionnement 1 

Qualité et analyses industrielles 4 

Entretien technique  12 

Équipements de production, équipements collectifs  4 

Véhicules, engins, aéronefs 4 

L’enquête BMO dénombre 136 projets de recrutements pour l’année 2013. C’est 33% de moins 
que l’année précédente. Ceci peut s’expliquer par la perte de certains marchés, de certaines        
entreprises locomotives de l’emploi sur la Thiérache.  

NOMENCLATURE METIERS 

Offres 
enregistrées 

cumul (08/11 à 
07/12) 

% offres durables 
cumul (08/11 à 

07/12) 

INDUSTRIE  434 29% 
Affaires et support technique client  2 50% 
Conception, recherche, études et développement  14 50% 
Hygiène Sécurité Environnement  -HSE- industriels  6 100% 
Méthodes et gestion industrielles  13 69% 
Qualité et analyses industrielles  22 41% 
Alimentaire  145 37% 
Bois  5 20% 
Chimie et pharmacie  5 40% 
Cuir et textile  7 14% 
Direction, encadrement et pilotage de fabrication et production industriel-
les  

10 90% 

Électronique et électricité  7 14% 
Matériaux de construction, céramique et verre  4 0% 
Mécanique, travail des métaux et outillages  131 16% 
Papier et carton  1 100% 
Plastique, caoutchouc  1 0% 
Préparation et conditionnement  57 9% 
Traitements thermiques et traitements de surfaces  4 0% 

INSTALLATION ET MAINTENANCE  330 13% 
Encadrement  1 100% 
Entretien technique   212 0% 
Équipements de production, équipements collectifs   68 49% 
Équipements domestiques et informatiques  1 0% 
Véhicules, engins, aéronefs  48 19% 
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Offre Mission Locale 



 

Libellé Métier 
Projets de     

recrutement 
Difficultés à 

recruter 
Emploi       

saisonnier 

Ouvriers qualifiés travaillant par enlèvement de métal (moulistes, usi-
neurs...) 

2 100% 0% 

Soudeurs 3 0% 0% 

Ouvriers non qualifiés métallerie, serrurerie, montage (y compris ré-
parateurs) 

7 100% 0% 

Ouvriers qualifiés des industries agro-alimentaires (hors viandes) 78 38.4 % 0% 

Ouvriers qualifiés en métallurgie, verre, céramique, matériaux de 
construction, énergie 

3 0% 0% 

Autres ouvriers qualifiés de type industriel (préparation matières  et  
prod. industriels...) 

4 0% 0% 

Ouvriers qualifiés de la maintenance en électricité et en électronique 2 100% 0% 

Ouvriers qualifiés polyvalents d'entretien du bâtiment 5 0% 73.7 % 

Mécaniciens et électroniciens de véhicules 7 100% 0% 

Techniciens et agents de maîtrise de la maintenance et de l'environ-
nement 

2 0% 0% 

Cadres techniques de la maintenance et de l'environnement 3 0% 0% 

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 20 100% 0% 

En prévision, l’industrie est l’un des secteurs qui prévoit de recruter le plus sur le territoire. Il y a 
des offres à pourvoir en CDI mais de haute qualification (Postes Clés). Les conditions de travail 
se sont nettement améliorées ces dernières années notamment dans les entreprises les plus          
importantes. Le secteur souffre d’une mauvaise image alors que les plans de carrières pour les 
salariés motivés sont beaucoup plus intéressants que dans d’ autres domaines. 

Les entreprises recherchent la polyvalence. Une personne doit être capable d’exercer plusieurs 
métiers. Certaines comme Lu ou Materne montent annuellement des actions de recrutement sur 
des CQP (Certificats de Compétences Professionnelles) en contrats de professionnalisation afin 
de former les demandeurs d’emploi désireux d’ exercer un métier dans l’industrie. Le principal 
critère reste un bon niveau de culture générale. L’action chez Lu a été renouvelée cette année et 
a donné une nouvelle fois satisfaction. 2 jeunes ayant suivis cette formation ont été embauché. 

A partir du mois d’août, on note une reprise . Les premières demandes des entreprises auprès 
des agences intérimaires concernent des postes de techniciens de  maintenance sur machines.   

Quant aux entreprises de réparation automobile, celles-ci sont actuellement en difficulté. Elles 
subissent la crise et n’osent recruter même si elles ont un besoin de main d’œuvre. Elles disent 
avoir du mal à se projeter et un manque de lisibilité sur leurs futurs besoins. Du côté des jeunes , 
ils s’orientent de moins en moins vers la formation (carrosserie/peinture). Pourtant, si l’activité   
reprend dans quelques années, il y aura un besoin de qualification (niveau IV bac pro). Or les     
diplômes de carrossier et de peintre sont des diplômes totalement différents et les entreprises 
recherchent des salariés polyvalents carrossier/ peintre. 

Des difficultés de recrutement subsistent. Certaines entreprises recherchent des BAC                
maintenance alors que pour d’autres, ce même diplôme ne suffit plus pour intégrer un emploi. 
Les exigences de normes de qualité, conduisent les entreprises à rechercher des niveaux BTS 
minimum.  

Plus de 900 demandeurs d’emploi en fin de mois recherchent dans le secteur de l’industrie et de 
la maintenance sur le territoire pour plus de 800 offres à pourvoir. On peut considérer que le           
secteur est en tension sur le territoire pour un ratio de 0,78. 
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Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

H2102 Conduite d'équipement de production alimentaire 7 

H2902 Chaudronnerie - tôlerie 2 

H2903 Conduite d'équipement d'usinage 1 

H2913 Soudage manuel 7 

H3301 Conduite d'équipement de conditionnement 3 

H3302 Opérations manuelles d'assemblage, tri ou emballage 1 

I1307 Installation et maintenance télécoms et courants faibles 1 

I1310 Maintenance mécanique industrielle 3 

I1401 Maintenance informatique et bureautique 2 

I1604 Mécanique automobile 6 

  Somme 33 

Source, SI Parcours 3 

6,5% des jeunes fréquentant la Mission Locale ont formulé une demande de formation ou                
d’alternance sur le domaine de l’industrie durant l’année 2013 contre 12% l’année précédente.     
Malgré des opportunités élevées d’obtenir un contrat en alternance dans ce domaine, le taux de jeu-
nes souhaitant s’orienter vers ces métiers est proportionnellement faible.  

L’offre de formation initiale comble en partie les besoins du territoire et propose une offre diversifiée. 
La question se pose sur la représentativité de ces métiers au moment des choix de cursus de ces 
jeunes. A l’offre initiale doit se compléter une offre de formation continue afin de satisfaire en main 
d’œuvre les entreprises du territoire et ainsi former les Thiérachiens aux offres à pourvoir sur leur 
territoire.  

Le recensement des besoins  

CIP (Conducteur d’Installation de Production) ou CQ P conducteur de ligne : cette formation est 
adaptée aux besoins du territoire notamment aux demandeurs d’emploi ayant de l’expérience et des 
connaissances du monde industriel. Cette formation peut être instruite en amont des contrats Pro 
proposés sur le territoire par les différentes agences intérimaires et aussi être un premier niveau de 
qualification en amont du BP PSPA. C’est une action prioritaire mais une information vers le          
public sur cette formation pourrait avoir un impact sur le nombre de candidats positionnés. Les               
résultats à l’obtention du diplôme sont satisfaisants et la mise en emploi également. Elle correspond 
à un premier niveau de qualification dans le domaine de l’industrie, ce qui permettrait d’élever le         
niveau des demandeurs d’emploi. Cette formation est demandée au niveau local. 
   

Le Bac Pro PSPA  vient après un premier niveau de qualification et s’inscrit dans une suite logique 
de parcours de formation. Il peut se préparer après les contrats Pro  et après le CIP. Le souci est 
que les demandeurs d’emploi ont peur de se former à ce niveau de qualification. 

  

Le BAC Pro Mécanique automobile : 23 offres enregistrées dont 17% en emploi durable. Les    
employeurs se plaignent du manque de qualification, apparemment le CAP n’est plus suffisant et 
donc la formation est demandée au niveau départemental. 

Cette année, un CAP carrosserie avec un module en peinture  a été mis en place sur le                
département. 

Peinture automobile : c’est une formation qui est à demander au niveau local à destination des               
carrossiers car les entreprises recherchent des candidats avec la double compétence carrossier 
peintre. Cependant, aucune passerelle n’est possible entre le peintre automobile et le peintre          
industriel car ce sont des techniques bien différentes. Afin de combler le manque de potentialité de 
main d‘œuvre, nous alternerons une année sur deux, une formation peintre automobile et carrossier.   
 

Il serait opportun de généraliser dans les formations les modules de Sécurité, Hygiène en industrie.  
et savoir être / savoir faire. 
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L’activité   

Les formations proposées sur le territoire  

TRANSPORT ET LOGISTIQUE  

L’emploi salarié privé est de 578 en 2010 pour 33 établissements recensés. Le taux                    
d’accroissement est de + 3,9% entre 2000 et 2007 et de – 0,2% de 2007 à 2009.  

Les emplois saisonniers sont à la marge dans ce secteur et représentent 2% des offres déposées 
au Pôle Emploi. 

Additionné au commerce et aux services, la création d’entreprise dans les transports et la                 
logistique présente  le taux le plus élevé du territoire. C’est également dans ce secteur que le taux 
de départs à la retraite est l’un des plus élevé. En effet, il arrive à la troisième place des différents     
secteurs.  

Le secteur de la logistique est en voie d’expansion, mais une vigilance particulière doit être portée 
au secteur du transport. Les entreprises ont une visibilité à très court terme, quelques unes             
projettent de recruter d’où une part des offres durables peu élevée.  

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées 

cumul 
% offres 

durables cumul 
(08/11 à 07/12) (08/11 à 07/12) 

Logistique 178 9% 
Magasinage, manutention des charges & déménagement 170 6% 
Conduite d'engins de déplacement des charges 71 1% 
Déménagement 5 100% 
Magasinage et préparation de commandes 33 9% 
Manœuvre et conduite d'engins lourds de manutention 3 0% 
Manutention manuelle de charges 58 3% 

Personnel d’encadrement 8 63% 
Intervention technique d'exploitation logistique 8 63% 

Transport terrestre 79 14% 
Personnel de conduite du transport routier 79 14% 
Conduite de transport de marchandises sur longue distance 59 8% 
Conduite de transport de particuliers 6 17% 
Conduite de transport en commun sur route 8 50% 
Courses et livraisons express 1 0% 
Conduite et livraison par tournées sur courte distance 5 20% Source Pôle Emploi  
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6,5% des offres collectées à la Mission Locale le sont dans le domaine du Transport et logistique 
pour 9,5% aux Pôle Emploi toutes proportions gardées. Ceci correspond au constat émis ci-
dessus.  

Grand domaine métier service Domaine métier service 
Nombre de          

services 

TRANSPORT ET LOGISTIQUE  

Magasinage, manutention des charges & déménagement 3 

Personnel de conduite du transport routier 2 

Personnel d'encadrement 1 

L’enquête BMO dénombre 15 projets de recrutement sur le territoire. C’est 2/3 de moins que      
l’année précédente. La situation du secteur ne tend pas à l’amélioration.  

Libellé Métier 
Projets de               

recrutement 
Difficultés à 

recruter 
Emploi     

saisonnier 

Conducteurs de véhicules légers (conducteurs de taxis, ambulanciers) 7 28.2 % 0% 

Conducteurs et livreurs sur courte distance 4 0% 0% 

Conducteurs routiers et grands routiers 4 0% 0% 

Source Unistatis 

Témoignage   

Dans le transport près de 600 demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois recherchent dans ce 
secteur pour plus de 260 offres. 12,5% des jeunes fréquentant la Mission Locale ont émis le      
souhait de se former, soit en formation continue, soit en alternance, dans ce secteur contre 
16,2% l’année précédente. Il y a là aussi une baisse d’attrait pour se former dans ce secteur.  

Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

N1101 Conduite d'engins de déplacement des charges 17 

N1103 Magasinage et préparation de commandes 14 

N1105 Manutention manuelle de charges 6 

N4101 Conduite de transport de marchandises sur longue distance 21 

N4102 Conduite de transport de particuliers 2 

N4103 Conduite de transport en commun sur route 4 

N4105 Conduite et livraison par tournées sur courte distance 1 

  Somme 65 

Source  SI Parcours 3 

L’offre de formation initiale est inexistante, seule la formation continue prépare les demandeurs 
d’emploi aux différents métiers.  

Le CAP AEM (Agent d’Entreposage et Messagerie ) a un taux de réussite de 100% à l’examen 
et est porteur d’emploi durable : 2 CDI ont été signés à la suite de la formation. Il y a une         
potentialité de candidats motivés et compétents qui seraient prêts à démarrer la formation. De 
plus, sur le territoire, aucune formation initiale en  logistique n’est proposée alors que les               
entreprises recherchent ces profils. Même si l’action existe sur le bassin de Laon, elle est               
prioritaire. Il serait même judicieux d’augmenter le nombre de places sur cette action. 

Le recensement des besoins  

Offre Mission Locale 
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La formation CACES 1.3.5 connaît un succès. En effet, en 2011-2012, 20 prescriptions de          
formation  (toutes prescriptions confondues) qu’elles soient collectives et individuelles, ont été            
formulées pour 12 entrées en formation. Beaucoup d’offres sont à pourvoir en tant que              
magasinier et gestionnaire de stocks, l’action reste donc prioritaire.  

 

Le TP Conducteur routier option marchandises porteu r et tous véhicules  a un succès         
auprès des travailleurs handicapés notamment en transport Bennes Citernes qui n’engendre pas 
ou peu de tâches de chargement / déchargement. 

En ce qui concerne les travailleurs handicapés, de juin 2011 à mai 2012, 8 prescriptions (TP       
conducteur routier)  ont été formulées sur l’offre régionale pour une seule entrée en formation. 

5 prescriptions (permis C EC FIMO) ont été formulées sur l’offre AFC pôle emploi pour 0 entrée 
en formation. 

8 demandes individuelles (financement Agefiph principalement) (permis, FIMO et TP) pour 8            
entrées en formation. 
 

Cette formation est également très sollicitée par les demandeurs d’emploi. De plus, c’est un     
besoin pour les entreprises de marchandises au niveau local. Il est vrai que très peu                    
d’organismes de formation répondent à la demande sur le territoire de Thiérache. Malgré tout, 
cela reste un vivier d’opportunités d’emplois sur le bassin. L’action devrait être proposée au       
niveau local, avec la partie théorique sur le secteur de la Thiérache et la partie pratique sur Laon. 
Un transport de groupe serait à la disposition des candidats afin de se rendre sur Laon.   

 

Le TP Conducteur routier option voyageurs  est un métier dit « léger » vers lequel les              
travailleurs handicapés, notamment anciens conducteurs routiers ne pouvant plus pratiquer à 
cause des tâches de manutention associées, se reconvertissent. Le Conducteur bus travaille à 
temps partiel et a des horaires décalés. Ce sont principalement des emplois pour les seniors et 
jeunes mamans avec des postes à temps partiel qui conviennent souvent bien avec les                 
conditions de travail recherchées. En ce qui concerne les travailleurs handicapés, 10                
prescriptions sur l’offre régionale dont une  seule entrée en formation. Augmenter le nombre de 
places disponibles pour optimiser les chances des Thiérachiens serait en adéquation avec les 
besoins en emploi du territoire. Cette formation est demandée au niveau départemental.  

  

La formation Taxi est proposée au niveau départemental pour laquelle des offres d’emploi          
subsistent, elle est donc à maintenir.  
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COMMERCE 

Les formations proposées sur le territoire  

L’activité   

713 artisans commerçants, commerçants ou magasins de grandes distributions sont implantés 
sur le territoire. On recense 1 887 emplois salariés privés en 2010 dans ce secteur. Le taux            
d’accroissement entre 2000 et 2007 est de – 1,3% et de – 2,8% de 2007 à 2010.  

Source traitement Carmée 

Le taux de départs à la retraite sur ce domaine professionnel est assez élevé. Dans les villages 
ou centres bourg, les commerçants éprouvent d’énormes difficultés à vendre leur magasin. Les 
commerces de proximité sont  généralement tenus par des couples expérimentés recherchant 
un complément de revenu. La centralisation des zones commerciales accentue la fermeture 
constante des commerces de proximité. Les emplois sont donc centralisés sur les principales 
villes du bassin. 143 offres ont été déposées au Pôle Emploi sur l’année 2011 dont plus d’1 offre 
sur 4 sur de l’emploi durable. Le secteur du commerce est un des 5 secteurs d’activité pour    
lequel Cap Emploi recueille le plus d’offres (62 offres Travailleurs Handicapés recueillies en 
2011). 
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EPCI 
Part des emplois tous secteurs 

confondus 

Part du commerce 

y compris grande           
distribution 

dont commerces de 
proximité 

CC Pays des Trois Rivières 27,23% 33,63% 17,90% 
CC Région de Guise 13,43% 16,16% 15,80% 
CC Thiérache d'Aumale 6,57% 1,43% 4,70% 
Secteur CC Portes de la Thiérache 10,50% 15,16% 15,20% 
CC Thiérache du Centre 42,28% 29,62% 46,50% 
Thiérache 12213 1887 524 



 

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées 

cumul 
% offres dura-

bles cumul 
(08/11 à 07/12) (08/11 à 07/12) 

Commerce alimentaire et métiers de bouche 22 18% 
Boucherie 8 13% 
Boulangerie - viennoiserie 6 33% 
Charcuterie - traiteur 1 0% 
Pâtisserie, confiserie, chocolaterie et glacerie 4 25% 
Poissonnerie 1 0% 
Vente en alimentation 2 0% 

Commerce non alimentaire et de prestations de confo rt 36 42% 
Coiffure 2 0% 
Nettoyage d'articles textiles ou cuirs 2 0% 
Soins esthétiques et corporels 3 100% 
Vente de végétaux 5 20% 
Vente en décoration et équipement du foyer 11 73% 
Vente en gros de matériel et équipement 4 50% 
Vente en habillement et accessoires de la personne 9 11% 

Direction de magasin de détail 2 100% 
Management  de magasin de détail 2 100% 

Force de vente 44 30% 
Assistanat commercial 18 22% 
Relation commerciale grands comptes et entreprises 6 67% 
Relation commerciale auprès de particuliers 2 50% 
Relation technico-commerciale 4 50% 
Téléconseil et télévente 14 14% 

Grande distribution 39 13% 
Animation de vente 2 0% 
Management/gestion de rayon produits non alimentaires 1 0% 
Direction de magasin de grande distribution 2 50% 
Personnel de caisse 11 18% 
Mise en rayon libre-service 20 5% 
Encadrement du personnel de caisses 2 0% 

Management de département en grande distribution 1 100% 

Source pôle Emploi 

5% des offres collectées par la Mission Locale le sont dans le domaine du commerce pour 5,5% 
aux Pôles Emploi. 

Grand domaine métier service Domaine métier service 
Nombre de servi-
ces 

COMMERCE 

Commerce alimentaire et métiers de bouche 3 

Commerce non alimentaire et de prestations de confort 3 

Force de vente 1 

Grande distribution 4 

Source Mission Locale 

L’enquête BMO dénombre 70 projets de recrutement avec une part de difficulté surtout sur les 
postes à responsabilité (responsable de rayon, responsable de magasin). Près d’une offre sur 
quatre est momentanée, cela correspond aux manifestations ponctuelles (Noël, Foire aux vins, 
fête des mères). Les offres seront à pourvoir principalement dans la grande distribution.  
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Libellé Métier 
Projets de 

recrutement 
Difficultés à 

recruter 
Emploi  

saisonnier 

Employés de libre-service 9 0% 27.2 % 

Caissiers, pompistes 6 100% 0% 

Vendeurs en produits alimentaires 2 100% 0% 

Vendeurs en ameublement, équipement du foyer, bricolage 7 0% 100% 

Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sport, loisirs 
et culture 

11 100% 0% 

Commerciaux (techniciens commerciaux en entreprise) 3 0% 0% 

Apprentis et ouvriers non qualifiés de l'alimentation (hors industries 
agro-alimentaires) 

10 100% 0% 

Bouchers 2 100% 0% 

Boulangers, pâtissiers 2 100% 0% 

Coiffeurs, esthéticiens, hydrothérapeutes 18 63% 37% 

Source Unistatis 

Une étude a été réalisée par la Mission Locale sur les commerces de proximité en 2011. Dans 
ce domaine, les compétences comportementales sont beaucoup plus appréciées que l’obtention 
d’un diplôme sur des postes de premier niveau.  

  

Plus de 750 demandeurs d’emploi en fin de mois recherchent dans ce secteur avec un faible 
nombre d’offres d’environ 150. 

17% des jeunes souhaitent se former, soit par alternance, soit par formation continue dans le 
domaine du commerce en 2013. C’est un peu plus que l’année précédente. On pourrait penser 
que c’est un secteur en émergence mais cette tendance s’explique plutôt par le fait que les au-
tres domaines sont touchés par la crise, que peu d’offres subsistent et que par conséquent, 
c’est un secteur qui remonte dans la hiérarchie des domaines les plus porteurs d’emploi.   

Témoignage   

 Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

D1101 Boucherie 3 

D1102 Boulangerie - viennoiserie 9 

D1104 Pâtisserie, confiserie, chocolaterie et glacerie 3 

D1106 Vente en alimentation 4 

D1202 Coiffure 13 

D1205 Nettoyage d'articles textiles ou cuirs 2 

D1208 Soins esthétiques et corporels 10 

D1212 Vente en décoration et équipement du foyer 4 

D1214 Vente en habillement et accessoires de la personne 9 

D1401 Assistanat commercial 4 

D1402 Relation commerciale grands comptes et entreprises 1 

D1407 Relation technico-commerciale 8 

D1507 Mise en rayon libre-service 18 

  Somme 88 

Source SI Parcours 3 
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L’offre de formation initiale couvre correctement les besoins du bassin mis à part avec la réforme 
des diplômes de niveau V, celle-ci n’est ouverte qu’à une seule typologie de public. Malgré tout, 
on peut se former soit en initial soit en alternance sur le territoire mais il manquerait tout de mê-
me le tout premier niveau de qualification, à savoir le niveau V. Après avoir consulté différents 
employeurs, il s’avère qu’ils éprouvent des difficultés de recrutement sur des postes d’attaché 
commercial. Un métier est porteur, celui de télé conseiller mais aucune formation n’existe sur  
celui-ci. Il suffit d’avoir des compétences en informatique et des formations commerciales de    
niveau BAC +2 qui optimisent les chances d’obtenir un emploi dans ce métier.  

Le recensement des besoins  

Titre de niveau V dans la grande distribution : Beaucoup de demandes sont formulées sur 
cette formation. Celle-ci permet aux personnes sorties du système scolaire sans diplôme,       d’é-
lever leur niveau et de trouver un emploi plus facilement. C’est le cas surtout pour les jeunes fil-
les qui décrochent plus vite et qui ont plus de difficultés à trouver un emploi. De nouvelles       en-
seignes s’installent sur des bassins limitrophes notamment celui de Saint Quentin. Au niveau de 
Cap  Emploi, 9 prescriptions sur  ce type de titre pour 6 entrées (convention AFPA/ Agefiph). 
C’est une action à mettre en place sur le territoire de façon prioritaire. Il faudrait par contre mettre 
l’accent sur les 4 opérations puisque les grandes enseignes recherchent des personnes ayant 
des facilités en calcul mental.  
 

 Le Vendeur Spécialisé en Magasin   de niveau IV connaît un taux de mise en emploi               
relativement élevé pour les diplômés à condition qu’ils soient mobiles.   

C’est une action à garder au niveau départemental.  

  

L’Attaché Commercial est une formation de niveau IV qui peut être en complément d’une       
formation de niveau V. Sur la dernière session : 11 diplômés, 1 non diplômé, 8 emplois en CDI. 

En Thiérache, les difficultés de recrutement sur ce type de poste sont importantes. D’après       
l’organisme de formation, il serait nécessaire de resserrer les critères de sélection, notamment en 
conseillant fortement aux demandeurs d’emploi d’être mobiles et aussi d’avoir une connaissance 
pointue des conditions de travail, la rémunération,… C’est une formation prioritaire au niveau    
local. 

  

Télé conseiller  : un centre d’appel est implanté sur Vervins qui recrute régulièrement des postes 
de télé conseiller. De plus, certaines entreprises (SA Laurent), envisagent le recrutement de ce 
type de profil afin d’étendre leurs fichiers client. Après des recherches, il n’existe aucune              
formation pour se préparer au métier. Il semblerait que les entreprises recrutent sur des profils 
BAC +2 commercial. Si d’autres bassins expriment le même souhait, cette action  peut être            
proposée au niveau départementale.  
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HÔTELLERIE RESTAURATION ALIMENTAIRE  

Les formations proposées sur le territoire  

L’activité   

Il est très difficile d’obtenir des statistiques sur ce secteur, et notamment sur le nombre                
d’établissements puisqu’il est en perpétuel mouvement. Il dépend beaucoup du bouche à oreille 
qui permet de se faire connaître. Le fonctionnement de  ce type d’établissement peut varier d’une 
année à une autre, car il dépend de la conjoncture économique et c’est le premier domaine             
touché par la crise. La création d’entreprises dans ce secteur est donc difficile à dénombrer car 
c’est le principal domaine dans le lequel les gens s’implantent.  On recense 269 emplois salariés 
privés en 2010. Le taux d’accroissement entre 2000 et 2007 est de +1,6% et de – 3,8% entre 
2007 et 2010.  

137 offres ont été déposées à Pôle Emploi dont 1/3 en emploi durable. L’âge moyen du secteur 
est peu élevé, c’est un métier à consonance jeune. Le taux des départs à la retraite est de ce fait 
l’un des plus bas des différents secteurs. L’hôtellerie restauration au même titre que l’agriculture 
est normalement le principal pourvoyeur de jobs saisonniers mais la particularité de la Thiérache 
fait que le tourisme n’est pas développé et donc le territoire propose peu d’emplois saisonniers 
dans ce domaine. 
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NOMENCLATURE METIERS 

Offres            
enregistrées 

cumul          
(08/11 à 07/12) 

% offres dura-
bles cumul              

(08/11 à 07/12) 

% offres      
saisonnières 

cumul                   
(08/11 à 07/12) 

HÔTELLERIE - RESTAURATION, TOURISME, LOISIRS  ET ANIMATION  
137 31% 1% 

Accueil et promotion touristique  5 0% 0% 
Accueil touristique  5 0% 0% 
Animation d'activités de loisirs  32 0% 0% 
Accompagnement de voyages, d'activités culturelles ou sportives  3 0% 0% 
Animation de loisirs auprès d'enfants ou d'adolescents  25 0% 0% 
Éducation en activités sportives  4 0% 0% 
Gestion et direction  4 75% 0% 
Assistance de direction d'hôtel-restaurant  2 50% 0% 
Management d'hôtel-restaurant  1 100% 0% 
Management d'établissement de restauration collective  1 100% 0% 
Personnel d'étage en hôtellerie  4 25% 0% 
Personnel d'étage  2 0% 0% 
Personnel polyvalent d'hôtellerie  2 50% 0% 
Production culinaire  54 33% 0% 
Management du personnel de cuisine  1 100% 0% 
Personnel de cuisine  29 45% 0% 
Personnel polyvalent en restauration  11 9% 0% 
Fabrication de crêpes ou pizzas  3 33% 0% 
Plonge en restauration  10 20% 0% 
Service  38 55% 3% 
Café, bar brasserie  2 100% 0% 
Service en restauration  36 53% 3% 

17% des offres collectées par la Mission Locale le sont dans le domaine de l’Hôtellerie restauration 
alimentaire contre 5% des offres Pôles Emploi toutes proportions gardées.  

Grand domaine métier service Domaine métier service Nombre de services 

HÔTELLERIE  RESTAURATION ALIMENTAIRE 

Accueil et promotion touristique 5 

Animation d'activités de loisirs 24 

Personnel d'étage en hôtellerie 1 

Production culinaire 9 

Service 2 

Source Mission Locale 

Libellé Métier Projets de recrutement 
Difficultés à    

recruter 
Emploi        

saisonnier 

Aides, apprentis, employés polyvalents de 
cuisine (y compris crêpes, pizzas, plonge ?) 

17 0% 0% 

Cuisiniers 7 100% 100% 

Employés de l'hôtellerie 5 100% 0% 

Source Unistatis  

L’enquête BMO dénombre 29 projets de recrutement dans ce secteur contre 77 l’année dernière, 
c’est plus de 60% de moins. Cela est très certainement dû à l’impact de la crise qui touche en               
premier ce secteur. Le territoire souffre d’un manque d’appétences vers certains métiers de bou-
che tels que bouchers, charcutiers. La difficulté des métiers de service avec un nombre d’heures 
dépassant le minimum légal incite peu les jeunes à faire carrière dans ces métiers.    
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Une formation en pâtisserie avait été évoquée avec les différents partenaires, et est déjà            
proposée par la chambre des métiers de l’Aisne. L’apprentissage permet de combler les postes à  
pourvoir du territoire. C’est tout de même un métier à surveiller puisque une hausse des           
demandes est constatée chaque année. Suite aux rendez-vous pris dans le cadre de la GPECT 
au sein du territoire, actuellement, deux offres sont à pourvoir. 

  

Toujours dans le cadre de l’action GPECT, deux établissements proposent des postes à pourvoir 
dans ce domaine sur des métiers de management d’équipe. 

  

Plus de 350 demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois recherchent dans le secteur de                
l’hôtellerie restauration alimentaire pour à peu près 180 offres à pourvoir. C’est un secteur dit en 
tension. 6,5% des jeunes fréquentant la Mission Locale en 2013 et ayant formulés une demande 
de formation ou d’alternance souhaitent s’orienter vers le secteur de l’hôtellerie, restauration,            
alimentaire.  

Témoignage   

Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

G1602 Personnel de cuisine 16 

G1603 Personnel polyvalent en restauration 8 

G1801 Café, bar brasserie 5 

G1803 Service en restauration 9 

  Somme 38 

Source SI Parcours 3 

L’offre de formation initiale n’est proposée que par l’alternance et ne cible donc qu’une partie         
minime du public. La mise en place de formations continues est tout de même la seule solution 
pour les personnes qui ont certaines connaissances dans ce secteur pour se former et/ou pour 
terminer leur parcours de formation et ainsi parfaire leurs connaissances.  

Les formations PSQ dans le cadre du SIEG sont tout à fait adaptées aux besoins du territoire et 
sont à renouveler. 

Un CAP avec 3 spécialisations, Cuisine / Service / Employé polyvalent de la restauration            
rapide, pourrait répondre non seulement à la demande de formation mais aussi aux besoins des             
collectivités. Notamment en cantines scolaires avec des notions d’aides à la cuisine sur               
l’épluchage, l’hygiène, la préparation des plats et aussi les premières notions de cuisson. Cette               
formation, hors PSQ serait à mettre en place sur le territoire.   

Le recensement des besoins  
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SERVICES A LA PERSONNE  

57 structures sont recensées sur le territoire pour 772 emplois salariés en 2010 contre 777 en 
2009. Le taux d’accroissement est donc de – 0,6%. C’est un secteur où les conditions de travail 
sont délicates, principalement en horaires de coupures et aussi décalés. Un salarié peut être 
amené à effectuer dans la journée beaucoup de kilomètres et être au service de plusieurs                
personnes. Généralement, les contrats   proposés sont principalement des CDD de courte durée 
où le Chèque Emploi Service Universel est monnaie très courante. Le taux de départ à la retraite 
est le plus élevé de tous les secteurs confondus (et de loin). Le taux de scolarité en Thiérache 
des enfants de 2 à 5 ans est le plus élevé de Picardie et est bien au-delà de la moyenne                   
nationale. La cause principale est le manque de structures d’accueil pour les enfants. 105 offres 
ont été  déposées au Pôle Emploi pour 3% en emploi durable.   

Les formations proposées sur le territoire  

L’activité   

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées cumul % offres durables cumul 

(08/11 à 07/12) (08/11 à 07/12) 

Aide à la vie quotidienne 105 3% 
Accompagnement médicosocial 4 0% 
Assistance auprès d'adultes 16 0% 

Assistance auprès d'enfants 31 3% 
Services domestiques 54 4% 

Source Pôle Emploi 

Grand domaine métier service Domaine métier service Nombre de services 

SERVICE A LA PERSONNE Aide à la vie quotidienne 24 

10% des offres collectées par la Mission Locale l’ont été dans le domaine du service à la                    
personne et 4% des offres déposées aux Pôles Emploi toutes proportions gardées.  

Source SI Mission Locale 
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Libellé Métier 
Projets de        

recrutement 
Difficultés à       

recruter 
Emploi          

saisonnier 

Aides à domicile, aides ménagères,  travailleuses familiales 16 16.7 % 83.3 % 

Source Unistatis 

D’après certains employeurs, il est très intéressant de former des demandeurs d’emploi sur les    
interventions à domicile que ce soit auprès des personnes âgées, handicapées, convalescentes 
en appliquant des règles d’hygiène et de sécurité et en gardant les habitudes de ces personnes 
afin de maintenir leur autonomie tant physique qu'intellectuelle. De plus, une formation permettant 
de relayer les parents dans la prise en charge de leurs enfants à leur domicile sur les notions de 
veille, d’hygiène et de sécurité est nécessaire. La formation ADVF correspond en grande partie 
aux préoccupations des entreprises car elle permet de prendre en compte l’environnement                     
immédiat des personnes par la prise  en charge soit des jeunes enfants pour des personnes                       
dépendantes, soit les autres membres de la famille. Une deuxième formation a été évoquée : 
l’ADVD (assistante de vie dépendante) qui propose dans le contenu de sa formation, l’assistance 
des personnes dépendantes dans l’accomplissement des actes de la vie quotidienne (levé,             
toilettes,…) et la réalisation des travaux ménagers (cuisine, ménage, course,…) afin de maintenir 
leur autonomie.  

 

Beaucoup de demandeurs d’emplois en fin de mois recherchent dans le secteur du service à la  
personne pour près de 130 offres tout en sachant que la moyenne du temps de travail                 
hebdomadaire oscille entre 20 heures et 35 heures et que les contrats sont proposés                      
principalement en CDD et plus particulièrement en Chèque Emploi Service Universel. Au niveau 
de la Mission Locale, 13,5% des jeunes ont formulé une demande de formation dans ce secteur. 

Témoignage   

Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

K1301 Accompagnement médicosocial 9 

K1302 Assistance auprès d'adultes 27 

K1303 Assistance auprès d'enfants 24 

K1304 Services domestiques 10 

Source SI Mission Locale 

L’offre de formation initiale est assez diversifiée sur le territoire et elle permet de former             
globalement aux exigences des différents métiers. Pour certains métiers, elle est accessible    
également par la voie de l’alternance. Mais l’offre initiale n’est destinée qu’à une partie du public, 
il est donc important qu’une offre de formation continue la complète.  

L’enquête BMO dénombre 16 projets de recrutement.  
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L’Assistante De Vie aux Familles (ADVF) :  ce diplôme permet à des personnes qui n’auraient 
pas réussit l’examen du DEAVS, d’avoir un diplôme dans le domaine (moins d’écrit et plus de       
pratique). 

Les employeurs peuvent former leur salarié dans les domaines de DEAVS qu’ils souhaitent pour 
occuper leurs fonctions. 

Les entreprises acceptent plus facilement les stagiaires et embauchent par la suite. Le taux de 
réussite à l’examen est de 90% et l’insertion dans le milieu du travail est très satisfaisante.  80% 
des diplômés ont obtenu un emploi à l’issue de la formation sur tout type de contrat 
(remplacement, CDD, contrats aidés,…)  

Cette formation est demandée au niveau local.  

C’est une formation à caractère prioritaire et il faudrait si possible augmenter le nombre de pla-
ces (16 places au lieu de 12). Sur d’autres bassins d’emploi, d’après Pôle Emploi, cette          for-
mation rencontre un succès par le biais soit de l’insertion auprès des centres d’aide à domicile 
ou maisons de retraite, soit par la poursuite de formation vers les concours.  

Serait-il judicieux de répartir le nombre de places en formation sur l’ensemble de la Thiérache ? 

 

 Le DEAVS (Diplôme d’Etat d’Auxiliaire de Vie Social e) : il y a beaucoup de demandes sur 
cette formation. Auparavant, pour intégrer la formation DEAVS, il y avait 3 mois de remise à         
niveau. Désormais, ces 3 mois n’existent plus, il y a donc moins de préparation et la sélection est 
par conséquent plus difficile.  C’est une formation qui reste prioritaire et répond tout à fait aux        
besoins du territoire. L’insertion dans le milieu du travail à la suite de cet examen, est plutôt             
satisfaisante (60 % de taux de placement). Les entreprises gardent souvent les stagiaires après 
la formation.  

Une formation DEAVS à destination du public RSA a également été mise en place sur Laon à 
destination des bénéficiaires des secteurs Laon, Thiérache et La Fère.  

Elle est donc demandée au niveau local avec une augmentation du nombre de places à                
16 parcours. 

 

 L’Assistante De Vie Dépendance  est un titre professionnel de la branche du particulier                
employeur. 45 stagiaires ont été formés dans l’Aisne pour 11 validations partielles. 76% sont en 
actuellement en emploi dans le secteur des services à la personne chez des particuliers ou en 
structure.  C’est une demande au niveau départemental.  
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SERVICES AUX ENTREPRISES ET TRAVAIL TEMPORAIRE  

Les formations proposées sur le territoire  

Ce secteur englobe le tissu productif général, dont 1901 entreprises. En 2010, on recense 1041   
emplois salariés contre 990 en 2009, le taux d’accroissement est donc de 5,1%. Aucune offre en 
emploi saisonnier n’est déposée sur ce secteur. Le taux de départs à la retraite est assez            
conséquent. On constate néanmoins qu’avec la crise, le métier de simple secrétaire n’existe plus, 
les entreprises diminuent leurs dépenses annexes et envisagent plutôt de recruter sur des postes 
polyvalents, par exemple une secrétaire qui sache effectuer aussi bien des travaux administratifs, 
comptables, et ayant des connaissances en gestion des ressources humaines et juridiques. 612 of-
fres ont été déposées aux Pôles Emploi, dont une bonne partie sur des contrats à courte durée.  

L’activité   

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées cumul 

(08/11 à 07/12) 
% offres durables cumul            

(08/11 à 07/12) 
COMMUNICATION, MEDIA ET MULTIMÉDIA  9 44% 
SUPPORT A L'ENTREPRISE  127 27% 
Achats  1 100% 
Comptabilité et gestion  24 42% 
Direction d'entreprise  1 100% 
Organisation et études  4 0% 
Ressources humaines  6 100% 
Assistanat en ressources humaines  5 100% 
Développement des ressources humaines  1 100% 
Secrétariat et assistance  87 18% 
Accueil et renseignements  8 13% 
Opérations administratives  40 0% 
Distribution de documents  1 0% 
Assistanat de direction  8 63% 
Assistanat technique et administratif  5 100% 
Saisie de données  1 0% 
Secrétariat  22 14% 
Secrétariat comptable  2 100% 
Systèmes d’information et de télécommunication  4 0% 
Nettoyage et propreté industriels 302 0% 
Blanchisserie industrielle 1 0% 
Management et inspection en propreté de locaux 1 0% 
Nettoyage de locaux 300 0% 
Propreté et environnement urbain 36 8% 
Sécurité privée 24 71% 

Source Pôle Emploi 
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7%  des offres collectées par la Mission Locale l’ont été dans ce secteur et Pôle Emploi 23%.  
Grand domaine métier service Domaine métier service Nombre de services 

SERVICE AUX 'ENTREPRISES ET 
TRAVAIL TEMPORIARE 

Comptabilité et gestion 2 
Ressources humaines 2 
Secrétariat et assistance 7 
Stratégie commerciale, marketing et supervision des ventes 1 
Images et sons 2 
Industries graphiques 2 

Source Mission Locale 

L’enquête BMO dénombre 77 projets de recrutements pour l’année 2013. Les intentions de        
recrutement ont augmentées de 13% en un an.  

Libellé Métier 
Projets de                    

recrutement 
Difficultés à           

recruter 
Emploi         

saisonnier 

Secrétaires bureautiques et assimilés (y compris secrétaires       
médicales) 

3 0% 0% 

Agents d'accueil et d'information, standardistes 12 66.3 % 66.3 % 

Cadres administratifs, comptables et financiers (hors juristes) 2 100% 0% 

Employés et opérateurs de l'informatique 1 0% 0% 

Employés de la banque et des assurances 11 0% 0% 

Cadres de la banque 11 100% 0% 

Ouvriers de l'assainissement et du traitement des déchets 20 50.8 % 0% 

Employés des services funéraires et autres services divers 
(développement personnel, loisirs, jeux?) 

11 0% 100% 

Cadres de la communication 6 0% 0% 

Source Unistatis  

Le secteur d’activité de services administratifs et de soutien est le secteur pour lequel il y a le 
plus de contrats signés par les Demandeurs d’Emploi Travailleurs Handicapés, 106 contrats en 
2011 pour 138 offres recueillies. 79 contrats ont également été conclus dans l’Administration  
Publique.  

Suite aux rendez vous pris dans le cadre de la GPECT mis en place à l’échelle du territoire, 3 
postes d’assistante de gestion administrative sont à pourvoir, mais aussi 4 postes seraient             
également à pourvoir à l’issue d’une formation sur les gestionnaires de paie.  

Beaucoup de demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois recherchent dans ce secteur pour 
énormément d’offres sur le territoire. Il est difficile pour les demandeurs d’emploi d’obtenir un  
emploi dans ce domaine vu le resserrement des critères de recrutement et la polyvalence              
recherchée par les entreprises. 3% des jeunes fréquentant la Mission Locale en 2013, ont émis 
le souhait de se former dans ce domaine, c’est 2,5% de moins que l’année précédente. Cet            
indicateur peut laisser penser qu’il y a eu une certaine prise de conscience et que c’est un           
secteur touché par la crise.   

Témoignage   

Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

M1203 Comptabilité 4 

M1602 Opérations administratives 1 

M1604 Assistanat de direction 3 

M1605 Assistanat technique et administratif 1 

M1607 Secrétariat 5 

M1608 Secrétariat comptable 1 

M1609 Secrétariat et assistanat médical ou médico-social 1 

  Somme      16 

Source SI Parcours 3 
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L’offre de formation initiale très diversifiée sur ce secteur est tout à fait adaptée aux besoins du 
territoire sur des premiers niveaux à savoir niveau V et IV. Au-delà le niveau d’exigence des       
entreprises laisse à penser que les formations de niveau BTS ne sont pas en partie adaptées à 
leurs besoins.  

Le Comptable assistant (niveau IV) : métier dit léger avec peu de contraintes physiques              
représentant parfois une des seules orientations possibles pour des Travailleurs Handicapés.  
  

Secrétaire comptable, (niveau IV) : la convention AFPA/Agefiph couvrait la qualification de             
comptable assistant à l’AFPA de Laon jusqu’en juin 2012 et permettait de former environ 10              
Travailleurs Handicapés par an au métier de comptable assistant. La fin de la convention, a              
nécessité 8 demandes individuelles de financement. La qualification de secrétaire comptable est 
plus accessible que celle de comptable assistant et permet aux personnes souhaitant se             
former sur un niveau de qualification intermédiaire en secrétariat de se spécialiser dans un              
domaine plus porteur. La formation peut se dispenser au niveau départemental. 
  

L’action de formation GESTIONNAIRE DE PAIE est destinée aux personnes qui ont déjà des 
diplômes et qui souhaitent élargir leurs compétences. Celle ci  manque cruellement de places. 
Les besoins sur ce type de poste se font ressentir sur le Saint Quentinois, le Laonnois et la           
Thiérache. Il serait donc opportun d’augmenter le nombre de places sur cette formation qui est 
demandée au niveau départemental.  
 

Le BTS PME PMI n’est accessible qu’aux jeunes dans le système scolaire, or les entreprises 
préfèrent recruter des personnes expérimentées. Le métier souffre donc de candidats de niveau 
IV ayant ce profil car historiquement, dans les années précédentes, le BAC pouvait suffire à                 
l’obtention d’un emploi, ce qui n’est plus vrai actuellement.  C’est une formation à développer au 
niveau départemental.  
 

De manière générale, le Passeport Bureautique et les prépa concours ne sont pas                
suffisamment couverts sur le territoire. Il serait très opportun d’augmenter le nombre de places 
sur ces formations. En ce qui concerne le passeport bureautique, les entreprises commencent à                     
rechercher des  PCIE (Passeports de Compétences Informatique Européens).  

Le passeport langue mis en place sur le Nouvion en Thiérache correspond aux besoins du               
territoire. Il est de ce fait à confirmer mais souffre d’un manque de communication. 
   

CAP MHL (Maintenance et Hygiène des Locaux) : il y a beaucoup de demandes et un taux de 
réussite important (1 seul échec cette année). Le public est féminin et la moyenne d’âge est 
d’environ 30 ans. A l’issue de la formation, le taux d’emploi est relativement élevé, il se fait                 
régulièrement et très souvent sur des Chèques Emploi Service Universels. Plus de 50 % des 
personnes ayant suivi cette formation ont obtenu un emploi (5 en Cui et 3 en CDD). Afin d’obtenir 
des revenus décents, il faut que les personnes contractualisent avec plusieurs patrons. Le taux 
d’emploi se fait essentiellement sur des adultes qui, de par leur maturité, leur expérience, et le 
bouche à oreille développent leur activité. C’est donc une action à maintenir et qui reste                   
prioritaire sur le territoire. 

Le CQP, agent de prévention et de sécurité obtient de bons résultats. Le titre est porteur           
d’emploi et correspond aux besoins du territoire. En effet, le constat est qu’il y a beaucoup de 
turn over sur ce métier. C’est un métier accessible aux Travailleurs Handicapés  car pas de port 
de charges lourdes. En 2011, une formation courte Agefiph a permis à 10 demandeurs d’emploi 
Travailleurs Handicapés d’obtenir le CQP APS, plus de 50% du groupe était en emploi 6 mois 
après la fin de la formation. C’est une formation à renouveler au niveau départemental avec un 
lieu de formation sur la Thiérache.  
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57 structures sont recensées sur le territoire pour un nombre de salariés privés en 2010 de 1 123 
contre 1087 en 2009, soit un taux d’accroissement de – 0,03%. Beaucoup de départs à la retraite 
sont prévus dans les prochaines années. C’est un secteur dans lequel, ces postes devraient    
normalement être remplacés. 85 offres ont été déposées aux Pôle emploi dont 1/5 en emploi      
durable. C’est un secteur dans lequel beaucoup de métiers sont dits en tension. 

SANTE, ACTION SOCIALE  

L’activité   

NOMENCLATURE METIERS 
Offres enregistrées 

cumul (08/11 à 07/12) 
% offres durables    

cumul (08/11 à 07/12) 

Accompagnement de la personne 3 33% 
Action sociale, socioéducative et socio-culturelle 20 15% 
Action sociale 6 0% 
Éducation de jeunes enfants 1 100% 
Encadrement technique en insertion professionnelle 3 33% 
Intervention socioculturelle 10 10% 
Culture et gestion documentaire 1 0% 
Développement territorial et emploi 11 55% 
Conseil en emploi et insertion socioprofessionnelle 8 38% 
Développement local 3 100% 
Droit 1 0% 
Formation initiale et continue 49 20% 
Éducation et surveillance au sein d'établissements                  
d'enseignement 28 7% 

Enseignement général du second degré 9 22% 
Enseignement technique et professionnel 1 100% 
Formation en conduite de véhicules 7 14% 
Formation professionnelle 2 100% 
Orientation scolaire et professionnelle 2 100% 

Source Pôle Emploi 

15% des offres collectées à la Mission Locale le sont dans le secteur de la santé, action sociale 
pour 3% aux Pôle Emploi toutes proportions gardées.  

Grand domaine métier service Domaine métier service Nombre de services 

SANTÉ ACTION SOCIALE 

Professionnels médico-techniques 9 

Action sociale, socioéducative et socio-culturelle 7 

Développement territorial et emploi 1 

Formation initiale et continue 6 

Nettoyage et propreté industriels 10 

Propreté et environnement urbain 2 

Soins paramédicaux 1 

Source SI Mission Locale 
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Témoignage   

Libellé Métier 
Projets de             

recrutement 
Difficultés à          

recruter 
Emploi        

saisonnier 

Agents d'entretien de locaux (y compris ATSEM) 79 21.3 % 26.9 % 

Agents de services hospitaliers 3 0% 100% 

Artistes, professeurs d'art (musique, danse, spectacles) 67 0% 50% 

Aides-soignants (aides médico-psychologiques, auxiliaires de puéri-
culture, assistants médicaux?) 

20 30.3 % 38.8 % 

Infirmiers, cadres infirmiers et puéricultrices 3 0% 100% 

Médecins 1 100% 0% 

Autres professionnels paramédicaux (masseurs-kinésithérapeutes, 
diététiciens?) 

8 82.7 % 0% 

Professionnels de l'action sociale (assistants sociaux, conseillers en 
économie sociale familiale) 

5 0% 0% 

Professionnels de l'animation socioculturelle (animateurs et direc-
teurs) 

136 68.5 % 100% 

Surveillants d'établissements scolaires (surveillants et aides éduca-
teurs) 

5 0% 0% 

Formateurs (y compris moniteurs d'auto-école) 7 0% 0% 

Source Unistatis  

Apparemment, des postes sont à pourvoir dans certains métiers comme ergothérapeutes,              
psychomotriciens,… Ce sont des postes vacants pour lesquels aucune candidature ne parvient 
dans les structures. Pourtant que ce soit dans les villes, les villages ou les structures, les                         
aménagements de travail sont plus que favorables aux futurs exerçants. Certains métiers ne                 
proposent plus d’offres à pourvoir. C’est le cas de l’infirmière.  
  

Beaucoup de demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois recherchent dans le secteur de la                 
santé, mais principalement sur les postes de premiers échelons. Près de 140 offres sont à               
pourvoir. Plus de 20% des jeunes venus à la Mission Locale en 2013 ont émis le souhait de se 
former dans ce secteur. C’est le principal secteur où la demande de formation est la plus                    
importante au niveau du public jeune.  

D’après l’enquête BMO, on dénombre 336 projets de recrutement sur l’année 2013.  

Suite aux changements des rythmes scolaires, les structures associatives anticipent ce           
bouleversement et embauchent des jeunes en emploi d’avenir avec des projets de formation 
dans le domaine de l’animation. Cette recrudescence va-t-elle perdurer ? Nous devons être            
vigilants sur ce point. C’est l’un des rares secteurs qui ne connaît pas la crise. 
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Source SI, Mission Locale 

L’offre de formation initiale sur les premiers niveaux de qualification est suffisamment                 
proposée sur le territoire. Pour les principaux postes à pourvoir, il est nécessaire de se former 
après le BAC et l’offre de formation continue de la région est suffisamment diversifiée pour 
répondre à la demande. Le nombre de places disponibles n’est quant à lui pas suffisant pour 
combler les offres disponibles du territoire.   

 

Le DE AMP  rencontre un vif succès aussi bien auprès des demandeurs d’emploi que des          
professionnels. Un partenariat renforcé existe auprès d’un organisme de formation sur un  
bassin limitrophe et hors région et qui, lui, propose des formations ouvertes aux demandeurs 
d’emploi. Malgré l’accord de réciprocité inter région, la demande de formation sur ce métier 
est beaucoup plus élevée que le nombre de places disponibles. Il serait vraiment opportun de 
mettre en place une formation sur le territoire de la Thiérache. C’est une action prioritaire.  

  

Formation Ambulancier, DEA : beaucoup de stagiaires sont en recherche de formation             
ambulancier/ auxiliaire ambulancier. Des structures recherchent du personnel diplômé. Cette 
formation est à mettre en place au niveau départemental.   

  

 

Le BP JEPS  (Brevet Professionnel de la Jeunesse, de l’Education Populaire et du Sport) est 
une qualification de niveau IV qui permettrait à ceux ou celles qui se sont formés aux premiers 
niveaux d’animateur de continuer dans la branche. Il se développe dans des structures       
comme les maisons de retraite, EPHAD des postes d’animateur/animatrice et   généralement 
ce diplôme est favorisé. Cette demande peut se concrétiser au niveau départemental.                     
2  demandes en PPA ont été effectuées pour le BP JEPS. 

Le recensement des besoins  

Code ROME Demande Libellé ROME demande Nombre de jeunes 

J1301 Personnel polyvalent des services hospitaliers 3 

J1305 Conduite de véhicules sanitaires 1 

J1501 Soins d'hygiène, de confort du patient 28 

J1506 Soins infirmiers généralistes 4 

G1202 Animation d'activités culturelles ou ludiques 5 

G1203 Animation de loisirs auprès d'enfants ou d'adolescents 8 

G1204 Éducation en activités sportives 9 

K1201 Action sociale 2 

K1207 Intervention socioéducative 4 

K1701 Personnel de la Défense 8 

K1706 Sécurité publique 3 

K2110 Formation en conduite de véhicules 2 

K2204 Nettoyage de locaux 12 

K2501 Gardiennage de locaux 3 

K2503 Sécurité et surveillance privées 12 

  Somme 104 
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Sous l’impulsion de l’Etat, du Conseil Régional de Picardie  

et des collectivités territoriales du bassin d’emploi,  

la Mission Locale de Thiérache, aux côtés de ses collaborateurs, conduit et          
coordonne une démarche partenariale de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des 

Compétences à l’échelle du territoire. 

 

Cette initiative rassemble les acteurs du développement économique, de l’emploi et 
de la formation du Pays de Thiérache. 

  

  

L’observatoire emploi formation fait partie intégrante de cette action.  

Ce diagnostic territorial élaboré avec le concours de chacun, s’inscrit dans ce projet 
et   atteste qu’une démarche commune,  

dans laquelle tout un chacun apporte sa contribution,  

vise à mettre en synergie les connaissances de l’ensemble des acteurs pour le                      
développement de notre bassin d’emploi. 

 

 Ce document a pour objectif, outre la remontée des besoins en formation pour le 
Conseil Régional de Picardie, d’exposer le contexte de la Thiérache.  

  



 

Le personnel du service observatoire emploi formati on 

  

 Les prescripteurs de la formation :  

- La Mission Locale pour l’emploi en Thiérache 

- Le Pôle Emploi de Guise et d’Hirson 

- Le CAP Emploi 02 

  

 Les Organismes de Formation :  

- Le GRETA d’Hirson 

- ADF St Quentin (antenne de Guise) 

- Le CFPPA de Thiérache 

- La MFR de La Capelle 

- La MFR de Beauregard 

- L’INFREP de St Quentin 

- Le CFA de La Capelle 

- Retravailler Picardie (antenne d’Hirson) 

  

 Les Entreprises de Travail Temporaire : 

- Synergie Hirson 

- Manpower Vervins 

 - Randstad Vervins 

- ADECCO Hirson 

 

Les partenaires institutionnels : 

- L’UTAS d’Hirson 

- Le Conseil Régional de Picardie 

  

Avec tous nos remerciements 



 


